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MENSAJE DEL RECTOR

GRI(1.1,1.2)

Poco mas de tres décadas
nos separan de nuestra fun-
dacion institucional. Desde
su inicio, en el afio 1981, el
crecimiento, los cambios y

el progreso han sido una
constante en la evolucion
histérica de nuestra casa de
estudios. En nuestro esfuerzo
por brindar una educacién de
calidad a nuestros estudian-
tes, nos hemos esmerado
por inspirarles construir

un pais y un mundo mas
humano, armonico y susten-
table. Ese es el espiritu que nos guia y que nos ha motivado a
elaborar este primer Reporte de Sostenibilidad.

Hace ya una década, tomamos la iniciativa de dictar la Politica
Ambiental de la Universidad de Talca, con la finalidad de contri-
buir al desarrollo sustentable de nuestra region y del pais. Des-
de entonces, adquirimos un compromiso formal para promover
la proteccion del medio ambiente, minimizar los impactos de
todas nuestras actividades, integrar las politicas y practicas de
la gestion ambiental en todos los niveles, y cumplir con la legis-
lacion ambiental vigente y, en la medida de lo posible, exceder
dicho cumplimiento.

Para nuestra Corporacion es motivo de especial satisfaccion y
orgullo hacer entrega a la ciudadania de este reporte, el cual
manifiesta nuestra voluntad de dar a conocer, de manera trans-
parente, nuestro desenvolvimiento en las areas econdmica,
social y ambiental. Desde su creacion, la Universidad de Talca
ha tenido la capacidad de comprender las sefiales de cambios
de la sociedad y su entorno, adaptando con rapidez sus deci-
siones estratégicas a los nuevos escenarios. En este contexto,
la Responsabilidad Social ha sido parte de nuestra esencia y un
elemento clave de nuestra mision, vision y valores corporativos.

En sintonia con las necesidades de una sociedad en permanen-
te cambio, el afio 2010 nos impulso la idea de crear la Direccion
de Responsabilidad Social Universitaria (RSU). A partir de ese
momento, la Corporacion adopta un nuevo modo de vincula-
cion; directo, franco y sinérgico con su entorno y todos aquellos
socios estratégicos que en él cohabitan. Complementariamente,
se comienzan a emprender, con mayor decisién, un conjunto de
acciones orientadas a mejorar nuestro compromiso con la so-
ciedad, tales como: el desarrollo de la sustentabilidad ambiental
en los campus, la profundizacion del modelo educativo en los
aspectos relacionados con la responsabilidad social, la contribu-
cién a una consciencia ciudadana activa por un medioambiente
limpio y sano, y el desarrollo de proyectos estratégicos con

alto impacto en el plano educativo y de la innovacion social y
tecnoldgica.

Una de las grandes fortalezas de este primer Reporte de Soste-
nibilidad, es su convergencia con el Plan de Desarrollo Estraté-
gico Institucional, Vision 2015. En él se explicita la aplicacion de
la metodologia Global Report Initiative (GRI) como un indicador
y meta de sostenibilidad a alcanzar en el foco estratégico de
Vinculacion con el Medio; uno de los cuatro focos que orientan
nuestro quehacer corporativo. La presente Memoria contribuye,
de modo notable, al proceso de mejoramiento continuo de la
gestion corporativa, estimulando la convergencia estratégica
de las metas expuestas en este Reporte con aquellas metas
globales del Plan de Desarrollo Institucional.

La realizacion de este primer ejercicio metodoldgico nos en-
cuentra en un momento corporativo de la mayor trascenden-
cia. Por una parte, inspirados por los acontecimientos del afno
2011, de expresion de amplias fuerzas sociales, nuestra Univer-
sidad se encuentra abocada a mejorar cada dia la calidad de
sus programas, entregando a los jovenes una mayor equidad
en el acceso a la educacion superior; y del mismo modo,
apoyando responsablemente el mejoramiento en la calidad de
la educacion publica secundaria. En dicho afan, durante el afio
2012, la Universidad expandié y desarrolld nuevas carreras,

incrementd la adjudicacion de proyectos de investigacion e
innovacion, profundizd su relacién con los establecimientos
educacionales secundarios, y concretd tres emblematicos
Convenios de Desempefio con el Ministerio de Educacion,

en temas fundamentales como son: la profundizacion de la
transformacion curricular del pregrado, el emprendimiento y la
innovacion, y la movilidad internacional estudiantil. Del mismo
modo, la contingencia del sector educacional ha permitido al
interior de nuestra Casa de Estudios una fructifera discusion,
en los organos colegiados, contribuyendo activamente al
debate nacional, desde la perspectiva de universidad regional
y plblica.

Nos asiste la plena conviccion que una institucion, estatal y de
calidad, como nuestra Corporacion, debe ser capaz de comuni-
carse, de modo cercano y transparente, con la comunidad en
la cual se encuentra inserta, como asimismo con los distintos
tomadores de decision que en ella interact(ian. Este es el fin
Gltimo de este primer Reporte: “comunicar nuestras acciones
relevantes a los principales actores con los cuales nos vincu-
lamos, y a la comunidad en general, dando a conocer nuestro
quehacer en los ambitos econémico, social y ambiental”.

La Universidad de Talca manifiesta su compromiso de con-
tinuar anualmente con la elaboracion de esta Memoria de
Sostenibilidad, siguiendo la misma metodologia utilizada, pero
mejorando su aplicacion, en cuanto a la profundidad de los
temas relevantes reportados. Del mismo modo, reafirmamos
nuestro compromiso con los ocho objetivos del Milenio de
Naciones Unidas, enfocando nuestro accionar institucional en
esa direccion.

Alvaro Rojas Marin
Rector
Universidad de Talca
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ACERCA DE ESTE REPORTE

GRI(3.1)

El presente documento constituye el primer reporte de soste-
nibilidad de la Universidad de Talca, preparado conforme a los
lineamientos de la Guia propuesta por Global Reporting Initiative
(GRI) en su version G3.1. A través del mismo, la Corporacion
busca dar cuenta de los aspectos mas destacados de su des-
empefio durante el afio 2012, en los ambitos social, econémico
y ambiental.

GRI(36,37,39)

La informacion presentada considera todos los campus de la
Universidad y las metodologias de calculo se detallan junto a
los indicadores.

« DEFINICION DE CONTENIDOS

GRI(35)

La coordinacion del proceso de elaboracion del Reporte estuvo a
cargo de un equipo técnico interdisciplinario de las Direcciones
de Planificacion y Analisis Institucional, y de Responsabilidad
Social Universitaria.

Para determinar los temas relevantes a incluir en el presente
informe, se realizd un analisis del contexto de la sostenibilidad
en el sector universitario, mediante un analisis comparativo de
reportes de otras casas de estudios superiores a nivel nacional
e internacional, una revision bibliografica del estado del arte en
la practica sostenible de las universidades, y un analisis de los
aspectos pais en materia educativa.

GRI(4.16,4.17)

Asimismo, se consultd al personal académico, administrativo y

a los estudiantes, mediante diversos talleres, complementados

con entrevistas a las autoridades de la Universidad. La consulta
se extendi6 también a los principales socios estratégicos, tales

como autoridades de instituciones piblicas, empresarios, direc-
tivos de colegios y liceos, y organizaciones sociales. Conforme a
los resultados de las actividades mencionadas, se determinaron
los siguientes temas materiales que aparecen en el recuadro:

DIMENSION ECONOMICA

Plan Estratégico Corporativo
(Mision, Vision y Focos
Estratégicos) / ver Pags. 22-23

DIMENSION MEDIOAMBIENTAL

Reciclaje / ver Pag. 71

DIMENSION SOCIAL

Iniciativas de Extension Cultural /
ver Pags. 72-73

Relacion entre remuneraciones
pagadas en el entorno local

y aquéllas pagadas por la
Universidad / ver Pag. 80

Construccion Sostenible / ver Pags.
68-69

Centros tecnoldgicos, de
investigacion y de estudios /
ver Pags. 56-58

Analisis financiero / ver Pags. 79-81

Consumo de agua / ver Pag. 69

Oferta Formativa / ver Pags. 33-35,
40-41, 44

Aspectos asociados con la calidad de
la vida laboral / ver Pags. 83-84

Programas de vinculacion con la
comunidad / ver Pags. 63-67

Atencion Integral para la Comunidad
/ ver Pag. 74

En virtud de la informacion suministrada, este reporte es autodeclarado B, de acuerdo a los parametros de la guia GRI en su

version G3.1.
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1. ACERCA DE LA UNIVERSIDAD

1.1. PERFIL DE LA UNIVERSIDAD

GRI(2.1,2.2,23,24,26,2.7)

La Universidad de Talca es una entidad piblica de educacion
superior, con mas de treinta afios de trayectoria. Su casa
central se ubica en la ciudad de Talca, capital de la Region
del Maule. Posee cuatro campus emplazados en las ciudades
de Curicd, Santa Cruz, Santiago y Talca.

A lo largo de su historia, la Universidad de Talca ha evolu-
cionado desde una institucion meramente docente hacia
una Universidad compleja, en la cual la Investigacion, la
Innovacion, la Docencia y la Extension Universitaria, en sus
mas diversas formas, se entrelazan y conviven de modo
armonico.

El compromiso de la Universidad de Talca con su entorno re-
gional y el pais, es consustancial a su caracter pablico. Este
hecho pone de manifiesto su responsabilidad con la educa-
cion de calidad y sin fines de lucro, asi como también, en la
pertinencia de la investigacion basica y aplicada desarrollada
por sus cientificos. Sus aportes en diversos campos disci-
plinarios, la han llevado a transformarse en una institucion
sefiera del Sistema de Educacion Superior Chileno.

1.2. MISION, VISION Y VALORES CORPORATIVOS

6RI(438)
* MISION

La formacion de personas dentro de un marco valorico. Bisqueda
de la excelencia en el cultivo de las ciencias, las artes, las letras y
la innovacion tecnoldgica y compromiso con el progreso y bienes-
tar regional y del pais, en permanente dialogo e interaccion con
el entorno social, cultural y econdémico, tanto local como global.



* VISION

Ser reconocida como Universidad innovadora, internaciona-
lizada, de excelencia, referente en el sistema de educacion
superior, pertinente en su accionar, social y ambientalmente
responsable.

* VALORES CORPORATIVOS

TOLERANCIA CONVICCION DEMOCRATICA
PENSAMIENTO CRITICO | RESPONSABILIDAD SOCIAL
SOLIDARIDAD PROFESIONALISMO
CONCIENCIA AMBIENTAL | RESPONSABILIDAD
HONESTIDAD SENSIBILIDAD ESTETICA

1.3.ESTRUCTURA'Y GOBIERNO UNIVERSITARIO

GRI(2.6,4.1,4.7)

La Universidad de Talca, corporacién de derecho publico,
cuenta con una estructura organizacional, competencias y
atribuciones que han sido asignadas por la legislacion nacio-
nal, particularmente por su estatuto contenido en el decreto
con fuerza de ley N° 152 del afio 1981 del Ministerio de
Educacion Piblica. En este contexto, dentro de la estructura
institucional, se encuentran entre otras unidades: la junta
directiva que es el organo colegiado superior de gobierno
universitario; la rectorfa y las vicerrectorias.

CONSEJO

RECTOR

JUNTA
DIRECTIVA

CONTRALORIA

SECRETARIA

ACADEMICO

GENERAL

VICERRECTORIA
ACADEMICA

|
VICERRECTORIA
DEDOCENCIA DE
PREGRADO
|
VICERRECTORIA DE
INNOVACION, DESARROLLO
Y TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA
I
VICERRECTORIA DE
DESARROLLO ESTUDIANTIL
I
VICERRECTORIA DE
GESTION ECONOMICAY
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
I
VICERRECTORIA DE
RECONSTRUCCION

FACULTAD DE
INGENIERIA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

|
FACULTAD DE CIENCIAS
DELA SALUD

FACULTAD DE CIENCIAS
AGRARIAS

|
FACULTAD DE CIENCIAS
FORESTALES
|
FACULTAD DE
PISCOLOGIA

INSTITUTO DE
INVESTIGACION Y
DESARROLLO
EDUCACIONAL
|
INSTITUTO DE
MATEMATICAS Y FISICA
|
INSTITUTO DE QUIMICA DE
RECURSOS NATURALES
|
INSTITUTO DE
BIOLOGIA VEGETAL Y
BIOTECNOLOGIA
|
INSTITUTO DE ESTUDIOS
HUMANISTICOS ABATE
J1. MOLINA

DIRECCION DE
'PLANIFICACION Y
ANALISIS INSTITUCIONAL

DIRECCION DE EXTENSION

DIRECCION DE
ASUNTOS JURIDICOS

DIRECCION DE RELACIONES
INTERNACIONALES

DIRECCION CAMPUS
SANTIAGO

DIRECCION DE
COMUNICACIONES

DIRECCION DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
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* JUNTA DIRECTIVA

GRI(43)(LA13)
Como se ha indicado precedentemente, la Junta Directiva constituye
el maximo 6rgano colegiado de gobierno universitario.

Le corresponde dentro de sus atribuciones, entre otras: fijar la politica
global de desarrollo de la Universidad y los planes de mediano y
largo plazo para su materializacién; aprobar el presupuesto anual de
la corporacion y sus modificaciones; aprobar la estructura organica

y sus modificaciones; aprobar el nombramiento de los directivos
superiores; aprobar contrataciones de empréstitos con cargo a fondos
de la universidad; aprobar la creacion, modificacion o supresion de
grados, diplomas vy certificados y los planes de estudio conducentes
a ellos, como los titulos profesionales que correspondan.

Este 6rgano colegiado, esta conformado por nueve directores ad
honorem que son designados por un periodo de tres afios o por el
periodo que falta en caso de vacancia; y por el rector de la universi-
dad quien solo tiene derecho a voz.

Respecto de los nueve directores, ellos son designados de la siguien-
te manera: Tres directores designados por el Presidente de la Repd-
blica, quienes permanecen en dichos cargos mientras cuenten con
su confianza; tres directores designados por el Consejo Académico
de la Universidad, entre profesionales universitarios distinguidos que
no ejerzan ningiin tipo de funcién en la Corporacion; y tres Directores
designados por el Consejo Académico entre los profesores titulares y
profesores asociados, sean o no adjuntos, siendo incompatible dicho
cargo con cualquier otra funcién directiva en la Universidad.

A la Junta Directiva le corresponde celebrar al menos cinco sesiones
ordinarias al afio, sin perjuicio de la posibilidad de celebrar sesiones
extraordinarias a peticion del Presidente de la Junta, del Rector o de
cuatro directores.

Durante el afio 2012, la Junta Directiva estuvo conformada por las
siguientes personas:



JUNTA DIRECTIVA

ALVARO DONOSO BARROS

JORGE AWAD MEHECH

ALVARO ROJAS MARIN

HUMBERTO NOGUEIRA ALCALA

ARNOLDO SANCHEZ MUNOZ

GUILLERMO MONSALVE MERCADAL

GUILLERMO MARTINEZ SEPULVEDA

AMERICO GIUSTI MUNOZ

ALBERTO MONTANARI MAZZARELLI

RICARDO BAEZA RODRIGUEZ

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

RECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

De pie, de izquierda a derecha: Humberto Nogueira; Guillermo Monsalve; Guillermo Martinez; Américo
Giusti; Alberto Montanari y Ricardo Baeza. Sentados: Secretaria de la Junta Directiva Gilda Carrasco;

vicepresidente Jorge Awad; presidente Alvaro Donoso; rector Alvaro Rojas y Arnoldo Sanchez.
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JOHANN ALLESHP. GILDA CARRASCO S. MARIA I ICAZAP.

SECRETARIO GENERAL VICERRECTORA ACADEMICA VICERRECTORA DE PREGRADO

MARITZA FAILLALL. GONZALO HERRERA J. SERGIO MATUSF.

VICERRECTORA DE GESTION VICERRECTORIA DE INNOVACION, VICERRECTOR DESARROLLO
ECONOMICA Y APOYO DESARROLLO Y TRANSFERENCIA ESTUDIANTIL
ADMINISTRATIVO TECNOLOGICA
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* CONSEJO ACADEMICO

Este organo colegiado, conforme lo prescribe el estatuto univer-
sitario, esta conformado por el Rector, quien lo preside; por el
Vicerrector Académico; por los Decanos y por miembros designados
por el Consejo Académico.

Dentro de Las principales atribuciones de este Consejo se encuen-
tran, entre otras: actuar como cuerpo consultivo del rector en todas
las materias relacionadas con el funcionamiento de las actividades
académicas; dictar el Reglamento de funcionamiento interno; reco-
mendar la creacion de grados, titulos, diplomas y certificados y los
planes y programas de estudios conducentes a ellos; determinar el
calendario de las actividades académicas.

Al consejo académico le corresponde reunirse una vez al mes en el
periodo que se extiende de marzo a diciembre de cada afio, o con
mas frecuencia si es citado por el rector o vicerrector académico, o
por aquella parte de sus miembros que determine el propio consejo
académico.

* RECTOR

El Rector es el funcionario superior de la Universidad encargado

de la direccion y supervision de todas las actividades académicas,
administrativas y financieras de la corporacion. Es el representante
legal de Corporacion. Su autoridad se extiende a todo lo relativo a la
Universidad, conforme al estatuto universitario, a excepcion de las
atribuciones especificas otorgadas a la Junta Directiva.

Asimismo, el Rector constituye la via de comunicacion entre el
organo superior de gobierno y las diferentes instancias y 6rganos
de la Corporacion. La citada autoridad unipersonal, es elegida,
y nombrada por cuatro afios por el Presidente de la RepUblica

mediante decreto supremo del ministerio de educacion.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Rector cuenta, entre
otras, con las siguientes atribuciones: proponer a la junta directiva
los nombramientos de los funcionarios superiores de la universi-
dad; aprobar los cargos necesarios de académicos y funcionarios
administrativos de la universidad solicitados por los decanos

de las facultades y otros funcionarios con responsabilidad en la
administracion de la universidad y proponer a la junta directiva

la planta de funcionarios de la universidad y sus modificaciones;
nombrar al personal académico y administrativo de la universi-
dad; proponer a la junta directiva la politica de remuneraciones
del cuerpo académico y de los funcionarios administrativos de la
universidad; proponer a la junta directiva el presupuesto anual de
la universidad.

* SECRETARIO GENERAL

Es el ministro de fe de la Universidad. Le corresponde llevar el
registro de los antecedentes curriculares de los alumnos; mantiene
bajo su custodia toda la documentacion y archivos de la Universi-
dad; administra el proceso conducente al otorgamiento de grados,
diplomas, certificados vy titulos que confiere la Universidad; actiia
como secretario de la Junta Directiva y del Consejo Académico. El
Secretario General es designado por el Rector.

* VICERRECTORES

Los Vicerrectores son los funcionarios superiores responsables de
hacer cumplir, bajo la autoridad del Rector, las politicas de la Univer-
sidad en formacion, investigacion cientifica, innovacion, desarrollo
estudiantil y gestion econémica. Cada Vicerrector tiene la mision

de coordinar, supervisar y evaluar, conforme a dicha politica, las
acciones de los diversos organos académicos o administrativos. Los
Vicerrectores son designados por el Rector.

* CONTRALOR

GRI(4.6)

El Contralor es el funcionario superior, jefe de la contraloria de la
universidad, organo encargado de ejercer el control de legalidad
de los actos de las autoridades de la corporacion, fiscalizar el in-
greso y uso de sus fondos, examinar las cuentas de las personas
que tengan a su cargo bienes de la misma y velar por el correcto
desempefio de los funcionarios de la universidad y en general,
desempefiar las demas funciones que se sefialan en la ordenanza
dictada por la junta directiva, la que se encuentra contenida en el
decreto universitario n° 460 de 19887.

En complemento con lo sefialado en los parrafos precedentes,
cabe indicar que la Corporacion, bajo la maxima de la transpa-
rencia y en cumplimiento a las disposiciones legales vigentes en
el estado de derecho chileno (transparencia activa), mantiene en
una web especifica amplia informacion sobre la administracion

y gestion institucional, académica y financiera, encontrandose a
disposicién de todos los grupos de interés2. La informacién plbli-
ca incluye la normativa que rige a la Corporacion, estructura de
remuneraciones, contratacion de bienes y servicios, presupuestos
e informes de auditoria, entre otros aspectos.

GRI(44)

Asimismo, la Universidad cuenta con una Unidad de Transparen-
cia, encargada de la gestion de las solicitudes de informacion
(transparencia pasiva), conforme a la normativa legal que regula y
garantiza el acceso a la informacion por parte de las instituciones
piblicas3. En este sentido, existen maltiples canales de comunica-
cion, tales como correo electronico, portal online, servicio postal y
oficina de partes?.

http://contraloria.utalca.cl/

2http://transparencia.utalca.cl

3Ley N° 20.285, de Transparencia

40ficina de Informacion, Reclamos y Sugerencias Virtual (OIRS)
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CONOZCA NUESTRO
PLAN ESTRATEGICO
VISION 2015

1.4. ENFOQUE DE GESTION

GRI(1.2)

La gestion universitaria tiene su marco de accion en el Plan
Estratégico Corporativo, el cual es la carta de orientacion
institucional. Su disefio y énfasis estratégicos nacen de la
reflexion de la comunidad universitaria en su conjunto. El
actual Plan Estratégico Vision 2015, fue concebido y aproba-
do durante el periodo Junio 2010 - Abril 2011.

El Plan Estratégico 2015 asume los nuevos desafios que
surgen en el Sistema Educacional Chileno, orientando sus
esfuerzos hacia la vision corporativa de ser reconocida como
una Universidad innovadora, pertinente en su accionar,
social, ambientalmente responsable.

El Plan 2015 posee cuatro focos estratégicos, a partir de

los cuales se establece un conjunto de diecisiete proyectos
corporativos, cuyo cumplimiento se va siguiendo conforme a
indicadores y metas establecidas.



FOCO ESTRATEGICO

FORMACION EN
PREGRADO, POSTGRADO,
ESPECIALIDADES Y
EDUCACION CONTINUA

FOCO ESTRATEGICO

CRECIMIENTOEN
INVESTIGACION CIENTIFICA,
INNOVACION Y
TRANSFERENCIA

TECNOLOGICA

FOCO ESTRATEGICO

FORTALECIMIENTO DE LA
VINCULACION CON EL MEDIO

FOCO ESTRATEGICO

GENERACION DE VALOR
DISTINTIVO ATRAVES DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA

Consolidacion del modelo educativo basado en competencias

Desarrollo y consolidacion de las actividades de vinculacion con el medio

Internacionalizacion de la formacion de los estudiantes

Desarrollo de nuevos programas y consolidacion de programas actuales (pre y postgrado, especializacién y educacion
continua).

Fortalecimiento de la Escuela de Graduados

Incorporacion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC’s) para la optimizacién de procesos de aprendizaje,
docencia, investigacion y transferencia tecnoldgica

Optimizacion e integracion de los procesos de gestion administrativa y analisis institucional mediante actualizacion de
sistemas de informacion

Fortalecimiento y renovacion de la masa critica de investigadores

Desarrollo e implementacion de un modelo de gestion de la investigacion, innovacion y transferencia tecnologica que
genere ventajas competitivas

Incorporacion de TICs para la optimizacion de procesos de aprendizaje, docencia, investigacion y transferencia tecnoldgica

Desarrollo y consolidacion de las actividades de vinculacion con el medio

Desarrollo y fomento de la responsabilidad social en la Universidad

Optimizacion e integracion de los procesos de gestion administrativa y analisis institucional mediante la actualizacion de
sistemas de informacion

Modernizacion del sistema de gestion corporativo

Desarrollo e implementacion de un modelo de Gestion de la Calidad

Desarrollo de capacidades institucionales para el mejoramiento de la gestion del capital humano administrativos

Optimizacion e integracion de los procesos de gestion administrativa y analisis institucional mediante actualizacion de
sistemas de informacion
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* SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion de la gestion corporativa se
realiza mediante un conjunto de instrumentos enfocados
en los distintos niveles de la toma de decisiones. Se cuenta
para ello con Compromisos de Desempefio de las Unidades
(CDU’s), en los cuales se explicitan las acciones a realizar
para cada ejercicio anual, de acuerdo con los cuatro focos
estratégicos institucionales.

A nivel de conjunto, la Universidad ha adoptado el Modelo
Malcolm Baldrige de excelencia en la gestion, realizando una
primera autoevaluacion durante el afio 2012. Este ejercicio
ha servido de base para el disefio de un plan de mejora-
miento institucional, el cual se implementa a través de un
conjunto de proyectos, de mediano plazo, y la ejecucion

de acciones de mejora inmediata, en el corto plazo. Cabe
destacar que la Corporacion es la primera institucion de
educacion superior chilena en implementar un modelo de
esta caracteristicas. El control y seguimiento del modelo,
como también de los instrumentos de gestion estratégica, lo
desarrolla la Direccion de Planificacion y Analisis Institucional
de la Universidad.

* ACREDITACION

GRI (PR3)

La Universidad de Talca cuenta, desde el afio 2009, con

una acreditacion de cinco afios, otorgada por la Comision
Nacional de Acreditacién (CNA-Chile). Las areas acreditadas
son Gestion Institucional, Docencia de Pregrado, Investiga-
cion, y Vinculacion con el Medio. El Acuerdo de Acreditacion
Institucional N¢éy9 de la CNA-Chile indica que la acreditacion
sera valida desde el 25 de noviembre de 2009 hasta el 25 de



GRUPOS DE INTERES

DIRECTORES DE
ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

INVESTIGADORES

noviembre de 2014. La Corporacidn cuenta con una Direccion
de Acreditacion, dependiente de la Vicerrectoria Académi-
ca, la cual vela por el cumplimiento de las orientaciones
estratégicas emanadas del proceso de acreditacion. Por su
parte, el Plan de Mejoramiento Institucional disefiado para
atender las observaciones del Acuerdo, es gestionado por la
Direccion de Planificacion y Analisis Institucional, la cual con-
trola y hace seguimiento del mismo, en plena coordinacion
con las Vicerrectorias y Direcciones Corporativas. A partir de
Octubre 2012, la Institucion ha iniciado el proceso de autoe-
valuacion con miras a la tercera acreditacion institucional.
Para el afio 2013, se contempla la elaboracion del Informe
de Autoevaluacion y la implementacion de las acciones de
mejora inmediata que surjan del proceso autoevaluativo.

1.5. SOSTENIBILIDAD
COMUNIDAD

La Universidad de Talca consciente de los impactos que su EN GENERAL
gestion provoca, en materia social, ambiental y econémi-

ca, busca minimizar los efectos negativos y maximizar los
positivos, en estrecha relacion con los diferentes grupos de
interés. Producto de este trabajo, en el afio 2012, la Corpora-
cion realizé un diagnéstico bajo la Norma ISO 26000.

POTENCIALES

ESTUDIANTES COMUNIDAD DE

CONOQCIMIENTO

RGANIZACIONES
ESTUDIANTILES

MUNICIPIOS,
MINISTERIOS,
DIRECCIONES
REGIONALES

PROVEEDORES
DE SERVICIOS

ENTIDADES
CULTURALES

SOCIEDAD
CIvIL

GOBIERNOS
REGIONALES

SECTOR

EMPLEADORES PRODUCTIVO
ACTUALES Y
POTENCIALES

ORGANISMOS
PUBLICOS DEL

ESTADO

Consecuente con su Plan Estratégico 2015, la Universidad
inicia en Agosto de 2012 el proceso de disefio de su primer
informe de sostenibilidad. Dicho proceso ha permitido no
s6lo sistematizar la informacion y evaluar los impactos del e PERSUNA

quehacer corporativo sino también desarrollar las capacida- ACAD ]
des técnicas institucionales que haran posible continuar, de 0 ACAD i
modo auténomo, con la aplicacién de esta metodologia. )
@ CGRUPO DE INTERES PRINCIPAL PROVEEDORES
GRI (4.14.,4.15) © GRUPO DE INTERES ASOCIADOS DE SERVICIOS

Conforme a su mision, la Universidad de Talca ha identifica-
do a sus grupos de interés, constituyendo su “red de valor”.
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GRI (4.16, PR5)

La Corporacion dispone de diferentes mecanismos de
comunicacion con sus grupos de interés, contribuyendo a
una estrecha vinculacion entre las partes; de tal modo que
éstos sean informados sobre el desempeiio institucional,
permitiendo asi recoger su percepcion e introduciendo
mejoras al quehacer corporativo. En este sentido, destacan
las evaluaciones a la calidad docente que realizan semes-
tralmente los estudiantes, asi como también la encuesta de
satisfaccion anual aplicada a éstos, para medir la calidad

de los servicios entregados por la Universidad. Del mismo
modo, a nivel de académicos y funcionarios administrativos,
se aplica anualmente la encuesta de satisfaccion de servicios
y clima laboral.

Complementariamente, como parte de la evaluacion del Plan
Estratégico Corporativo, Vision 2015, se realizan permanente-
mente evaluaciones a empleadores, prestadores de servicios
y ex alumnos de la Universidad.

1.6. COMPROMISO CON INICIATIVAS
EXTERNAS Y SECTORIALES

GRI(4.12,4.13)

La Universidad ha establecido multiples convenios de coope-
racion con diferentes instituciones, nacionales y extranjeras,
conforme con su quehacer corporativo en los ambitos de la

docencia, extension, investigacion y gestion universitaria.

Del mismo modo, la Corporacion participa de diferentes
asociaciones, entendiendo que es necesaria la existencia de
comunicacion en el sector.



ASOCIACIONES / MEMBRESIAS

CONSORCIO DE UNIVERSIDADES DEL ESTADO DE CHILE (CUECH)

CONSEJO DE RECTORES DE UNIVERSIDADES CHILENAS (CRUCH)

CENTRO INTERUNIVERSITARIO DE DESARROLLO (CINDA)

UNIVERSIA CHILE S.A. (UNIVERSIA)

SOCIEDAD DE INVESTIGACIONES AGRICOLAS Y FORESTALES DEL MAULE S.A. (INVESTMAULE S.A.)

SOCIEDAD CENTRO DE CONFERENCIAS PASO PEHUENCHE-UNIVERSIDAD DE TALCA LIMITADA
(CENTRO DE CONFERENCIAS PASO PEHUENCHE LTDA.)

SOCIEDAD DE EDUCACION SUPERIOR Y DESARROLLO TECNOLOGICO LIMITADA (EDETEC LTDA.)

SOCIEDAD ORGANIZADORA DEL CENTRO DE FORMACION TECNICA CAMPUS TECNOLOGICA CAMPUS COLCHAGUA LIMITADA

SOCIEDAD DE MEJORAMIENTO GENETICO DE BERRIES LIMITADA (GENBERRIES LTDA.)

CENTRO COOPERATIVO PARA EL DESARROLLO VITIVINICOLA S.A. (TECNOVID S.A.)

SOCIEDAD BIOTECNOLOGIA FRUTICOLA S.A. (BIOFRUTALES S.A.)

ASOCIACION CHILENA DE ENSENANZA DE LA ODONTOLOGIA (ACHEO)

SOCIEDAD CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION CIUDADANA DE LA UNIVERSIDAD DE TALCA
(CEOC UTALCALTDA.)

ASOCIACION COLUMBUS

‘ ‘ LA UNIVERSIDAD HA

ESTABLECIDO MULTIPLES
CONVENIOS DE COOPERACION
CON DIFERENTES
INSTITUCIONES, NACIONALES
Y EXTRANJERAS, CONFORME
CON SU QUEHACER

~ CORPORATIVOEN LOS
AMBITOS DE LA DOCENCIA,
EXTENSION, INVESTIGACION Y
GESTION UNIVERSITARIA.






EDUCACION PARA
LAS FUTURAS
B GENERACIONES

FORMACION EN PREGRADO, POSTGRADO,
ESPECIALIDADES Y EDUCACION CONTINUA




PAG 30 /UNIVERSIDAD DE TALCA



2.EDUCACION PARA LAS FUTURAS
GENERACIONES

En el deseo de cumplir con la mision de ser una Universidad
comprometida con el progreso y bienestar regional y del pais, la
Corporacion define su primer foco estratégico en la formacion a
sus diversos niveles.

La Universidad de Talca brinda una amplia oferta formativa, que
permite el desarrollo integral de los estudiantes de pregrado,

y de los profesionales que se forman en sus aulas, en los
programas de postgrado, especialiades y formacion continua.
Para ello, dispone de cuatro campus, que albergan veinticuatro
carreras de pregrado y veintisiete programas de postgrado,
incluyendo magisteres y doctorados, constituyéndose en el
capital fundamental de su compromiso con la comunidad.

Hace casi una década, la Corporacion inicid un proceso de
transformacion curricular, planteando un Modelo Educativo
basado en competencias, proponiendo asi un cambio radical

en la concepcion de la ensefanza y aprendizaje existente. La
Universidad de Talca se convirti6 en la primera Institucion de
Educacion Superior Chilena en desarrollar esta transformacion
curricular, siguiendo las tendencias de las mas modernas corpo-
raciones de educacion superior a nivel internacional.

El objetivo central de este cambio formativo radicé en la ne-
cesidad de vincular los requerimientos del entorno productivo
con una formacion profesional que entregara competencias y
habilidades necesarias para desenvolverse en ambientes labora-
les cambiantes y altamente exigentes. Este proceso implico
pasar de una formacion pasiva a otra de caracter activa, donde
el profesor se transforma en un facilitador del proceso de
ensefianza y el estudiante toma un rol relevante en su propia
formacion. Este cambio formativo ha implicado una cuantiosa
inversion, para lo cual la Universidad ha dispuesto de aportes
propios y de terceros, resultando fundamental el Programa de
Mejoramiento de la Calidad y Equidad en la Educacion Superior,
MECESUP, del Ministerio de Educacion.

HITOS DEL NUEVO MODELO EDUCATIVO

REDISENO CURRICULAR BASADO EN LA DEFINICION DE COMPETENCIAS DE LOS PERFILES DE EGRESO DE LOS ESTUDIANTES DE
LOS DIFERENTES PROGRAMAS FORMATIVOS DE PREGRADO

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE FORMACION FUNDAMENTAL

CREACION DE VICERRECTORIA DE PREGRADO Y SUS DEPENDENCIAS

INCORPORACION DEL SISTEMA DE CREDITO TRANSFERIBLE (STC-CHILE), ORIENTADO, TANTO A LA DEFINICION DEL MODELO
EDUCATIVO BASADO EN COMPETENCIAS, COMO A SU CONVERTIBILIDAD INTERNACIONAL

DESARROLLO Y EJECUCION DE MAGISTER EN FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

HABILITACION DE MAS DE 330 PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD EN METODOLOGIAS DE FORMACION POR COMPETENCIAS

DEFINICION DE LOS PERFILES DE DOCENTES Y DE DIRECTORES DE CARRERAS

REDISENO E IMPLEMENTACION DE MAS DE 1100 MODULOS DE CARRERAS

HABILITACION DE MAS DE 280 DOCENTES EN ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS EVALUATIVAS, Y DE 250 PROFESORES EN LA
INTEGRACION DE TIC'S EN PROCESOS DOCENTES

REALIZACION DE TALLERES DACUM (DEVELOPING A CURRICULUM) CON EGRESADOS Y EMPLEADORES

DESARROLLO DE LA PLATAFORMA EDUCATIVA EDUCANDUS, QUE PERMITE LA INTERACCION ENTRE EL PROFESORADO Y LOS
ALUMNOS, ASi COMO EL ACCESO A DIFERENTES RECURSOS.
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La calidad de la formacién impartida constituye una maxima de la Universidad. Esta se encuentra alineada con el desarro-

llo de la cultura de la evaluacion y el mejoramiento continuo, lo cual se plasma a través de diferentes mecanismos.

HITOS EN MATERIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD FORMATIVA

PLAN DE ACREDITACION INSTITUCIONAL DE PROGRAMAS DE PREGRADO Y POSTGRADO

PLAN DE FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LA DOCENCIA DE PREGRADO

EVALUACIONES DE PROGRAMAS DE POSTGRADO: EXTERNAMENTE PREVIO A SU CREACION, Y AUTOEVALUACION EN EL
SEGUNDO ANO DE FUNCIONAMIENTO

FOCALIZACION DE INCENTIVOS A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DEL FONDO DE DESARROLLO DOCENTE Y DE
INVESTIGACION

EVALUACION ANUAL DE LOS PROGRAMAS DE INVESTIGACION

EVALUACION SEMESTRAL DE LA CALIDAD DOCENTE POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

INTRODUCCION Y AUTOMATIZACION DEL SISTEMA DE COMPROMISO Y AUTOEVALUACION Y CALIFICACION DEL
DESEMPENO ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO

SISTEMA DE PROMOCION JERARQUICA Y EVALUACION ACADEMICA DE PARES

ELABORACION DE PLANES DE DESARROLLO EN CADA UNIDAD ACADEMICA Y SEGUIMIENTO A TRAVES DEL SISTEMA DE
COMPROMISOS Y AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DE UNIDADES

INTRODUCCION DEL SISTEMA DE GESTION DE PERSONAS

INTRODUCCION DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD

GENERACION DE CONOCIMIENTO CORPORATIVO PARA LA TOMA DE DECISIONES Y LA CAPACIDAD DE ANALISIS
INSTITUCIONAL.
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* FORMACION DE LOS ACADEMICOS

La Universidad dispone de un cuerpo académico

del mas alto nivel de cualificacion, respaldando una
oferta formativa de calidad. El equipo docente cuenta
mayoritariamente con postgrados, siendo un 54% de
los casos magister, y el 37% doctorados.

1 94%
MAGISTER
31%
DOCTORADO
N
ESPECIALIZACION
4%

TITULACION



BENJAMIN INGRAM

ACADEMICO

Con un doctorado en la Universidad de Aston, el
académico llego desde Reino Unido. El docente
ejerce como profesor asistente del Departamento
de Ciencias de la Computacion de la Facultad

de Ingenierfa. El especialista ha sido testigo
privilegiado del aumento creciente del capital
humano extranjero en la Corporacion maulina.
“Esto es muy positivo para la Institucion. En

el caso de mi Departamento, ha aumentado al
doble el namero de profesores con doctorado,
quienes tienen fondos asignados para investigar.
Ademas, se esta creando un magister en ciencias
de la computacion y un doctorado nuevo en
Ingenieria. Es decir, estamos creciendo de
manera muy importante”

2.1 PREGRADO

GRI(2.7,2.8.)

La Universidad de Talca ofrece 24 carreras de pregrado en
sus campus de Talca, Curicd, y Santiago, contando para el
afio 2012 con 7.672 estudiantes matriculados, via ingreso
Prueba de Seleccién Universitaria.

ALUMNOS POR CAMPUS

CAMPUS TALCA
ALUMNOS 2012

ALUMNOS 2011

CAMPUS CURICO
ALUMNOS 2012 1.530

ALUMNOS 2011 1416

CAMPUS SANTIAGO
ALUMNOS 2012 94

ALUMNOS2011

PROGRAMAS DE PREGRADO
19

CAMPUS SANTIAGO =

CAMPUS CURICO

*0bs: En algunos casos, los programas de pre-

grado se dictan en mas de un campus.

TOTAL DE ALUMNOS
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En el afio 2012, se empezaron a dictar las carreras de Dere- FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
cho, Auditoria e Ingenieria en Control de Gestién y Contador
Piblico-Auditor en el campus de Santiago, y se crearon las _

carreras de Enfermeria, y Nutricion y Dietética que comen- FACULTA DE PSICOLOGIA

zaron a dictarse en Talca. PSICOLOGIA

FACULTAD DE INGENIERIA

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS

AGRONOMIA INGENIERIA EN CONSTRUCCION
FACULTAD DE CIENCIAS FORESTALES INGENIERIA EN MECATRONICA
INGENIERIA FORESTAL INGENIERIA EN BIOINFORMATICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL
INGENIERIA COMERCIAL INGENIERiA MECANICA

CONTADOR PUBLICOY AUDITOR . INGENIERIA CIVIL EN COMPUTACION
AUDITORIA E INGENIERIA EN CONTROL DE GESTION

INGENIERIA EN INFORMATICA EMPRESARIAL ESCUERATDARORIECTERE
ODONTULOGiA ESCUELA DE DISENO

TECNOLOGIA MEDICA DISENO

KINESIOLOGIA ESCUELA DEMUSICA
FONOAUDIOLOGIA INTERPRETACION Y DOCENCIA MUSICAL

ENFERMERIA ESCUELA DE MEDICINA
NUTRICION Y DIETETICA MEDICINA
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La totalidad de las carreras de pregrado de la Uni-
versidad de Talca incluyen, desde el afno 2006, un
Modulo de Responsabilidad Social; cuyo rol es apoyar
la formacion de profesionales integrales, socialmente
activos; que comprendan el ejercicio de su actividad
como instrumento de aporte a la Sociedad. Este Modulo
forma parte del Programa de Formacién Fundamental,
e incluye el desarrollo de actividades practicas en las
comunidades aledafas. Estas actividades se traducen
en proyectos, los cuales son implementados con los
propios beneficarios. El modelo incluye la evaluacién de
los proyectos por parte de la propia comunidad. Desde
su inicio a la actualidad, mas de 5.700 estudiantes han
realizado este Modulo. El ejercicio de la responsabili-
dad social se ha manifestado en la ejecucién de 1.100
proyectos, beneficiando a mas de 20.000 habitantes
de la Region del Maule. Durante el afio 2012, un total
de 312 estudiantes cursaron el Modulo de Responsabi-
lidad Social, implementando 75 proyectos sociales en
las provincias de Talca y Curicd. Cabe hacer notar que
los socios comunitarios realizaron una evaluacion de
satisfaccion de las actividades desarrolladas por los
estudiantes, destacandose la alta valoracion y calidad
de las acciones realizadas, como también el grado de
compromiso de los jovenes.



* CALIDAD

GRI (PR5) Nacional de Acreditacion, que vela por la calidad de la Bioinformatica, Arquitectura e Ingenieria en Mecatronica,
Los programas impartidos por la Universidad, al igual que docencia superior. Durante el afio 2012, se inicid el proceso avanzando en los informes de autoevaluacion que constitu-
la propia casa de estudios, son evaluados por el Sistema de acreditacion para las carreras de Derecho, Ingenieria en ye la primera etapa del proceso.

AGRONOMIA

ODONTOLOGIA

PSICOLOGIA

KINESIOLOGIA

FONOAUDIOLOGIA

MEDICINA*

TECNOLOGIA MEDICA

INGENIERIA FORESTAL
(CAMPUSTALCA)

INGENIERIA COMERCIAL

INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

INGENIERIA CIVIL EN COMPUTACION

INTERPRETACION Y DOCENCIA MUSICAL
INGENIERIA EN INFORMATICA EMPRESARIAL

. =1 ANO DE ACREDITACION (*) Periodo maximo de acreditacion para esta disciplina a nivel nacional, en aquellas carreras que ain no poseen egresados
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Una especial mencién merece la adjudicacion durante el afio
2012, del Convenio de Desempefio “Armonizacion Curricu-
lar”, que cuenta con un cofinanciamiento del Ministerio

de Educacion y la Universidad de Talca. Esta importante
iniciativa permitira adecuar el modelo educativo basado en
competencias, enfatizando la autoevaluacion del proceso,

la relacion con el medio laboral y la vinculacién con los es-
tablecimientos de educacion media de la Region del Maule;
mejorando las competencias de ingreso de los estudiantes,
la progresion durante su vida universitaria en ciclos formati-
vos y las oportunidades de empleabilidad futuras. La iniciati-
va se implementara a partir del afio 2013, siendo coordinada
por la Vicerrectoria de Pregrado.

Con este proyecto, la Universidad de Talca contindia lideran-
do el proceso de innovacion curricular iniciado hace casi una
década.

* ADMISION Y BECAS PARA EL PREGRADO

GRI(2.7)

La Universidad de Talca cuenta con un Sistema de Admision
Regular que se rige por normativas internas, conforme a los
lineamientos emanados por el Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas. Complementariamente, ha creado sus
propios Sistemas de Admisién Especial, los cuales estimulan
la incorporacion de jovenes, en virtud de sus condiciones de
excelencia académica y rendimiento deportivo, entre otros
aspectos. El Sistema permite ademas el ingreso de personas
que ya estan en posesion de un grado académico o titulo
profesional, o de quienes hayan cursado estudios de ensefianza
media en el extranjero. Del mismo modo, la Corporacion ha
establecido convenios con colegios y liceos técnico- profesiona-
les de la Region del Maule para ingreso especial en algunas de

sus carreras.
A partir del afio 2011, la Universidad de Talca dispone de un
Sistema de Admision Especial para los alumnos con mejor ren-
dimiento académico, provenientes de los 29 establecimientos
educacionales adscritos al Programa Vincularse. Dicho progra-
ma, desarrollado e implementado por la Corporacion, contribu-

ye al mejoramiento de la calidad de la educacion secundaria
de las instituciones contraparte de las regiones del Maule y
0’Higgins®. Este sistema de admision especial permite el acceso
a primer afio, a partir de las calificaciones de la ensefianza
media, sin la exigencia de la Prueba de Seleccién Universitaria.
Bajo esta modalidad, en el afio 2012 ingresaron 100 jovenes de
ambas regiones.

MATRICULA ESTUDIANTES DE PRIMER ANO POR CARRERA (2012)

CARRERA MATRICULA MATEIgEE[I;]:Hég?E)S = TOTAL _
VIAPSU PRIMER ANO
BEA  CONV. 25PLUS
INGENIERIA FORESTAL 15 15
AGRONOMIA 86 1 6 93
INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL 106 1| 2 1 120
INGENIERIA CIVIL EN COMPUTACION 62 62
INGENIERIA EN BIOINFORMATICA 31 31
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR 89 5 9%
INGENIERIA COMERCIAL 142 1|1 7 151
ING. EN INFORMATICA EMPRESARIAL 43 43
MEDICINA 63 1|1 3 68
TECNOLOGIA MEDICA 59 2 8 69

Swww.vincularse.utalca.cl
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ODONTOLOGIA 90 2 10 102
KINESIOLOGIA 57 1 7 65
FONOAUDIOLOGIA n 4 6 81
ENFERMERIA 58 2 9 69
NUTRICION Y DIETETICA 98 5 63
PSICOLOGIA 9% 5 99
DERECHO 141 1 6 15 163
DERECHO (STGO.) 67 67
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR (STGO.) 25 25
ARQUITECTURA 80 1 1 3 85
DISEND A A
INGENIERIA EN CONSTRUCCION 96 3 99
INGENIERIA EN MECATRONICA 49 1 51
INGENIERIA MECANICA 39 2 4
INTERPRETACION Y DOCENCIA MUSICAL 22 22
TOTAL GENERAL 1.637 9 19 100 1.772

BEA: Ingreso Especial Beca de Excelencia Académica.

Tal.: Ingreso Especial Alumno Talentoso.

Conv.:

25 PLUS: | Ingreso Especial Programa Vincularse .

Ingreso Especial Convenio Colegios.

;COMO SE NOS CONSIDERA?

ADEMICOS CC

RADU

-
~ () 1=




La Corporacion, en su afan de brindar una educacion aranceles de aquellos alumnos que destaquen en la Prueba EI. %% DE LOS

e it s de o st o2 e e 3. At e enemes hotae et ESTUDIANTES PROVIENE
con un programa de becas propio, destinado a cubrir los por el Estado. DE FAMILIAS DE LOS TRES
) PRIMEROS QUINTILES
BECAS DE EXENCION DE ARANCEL CON FINANCIAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD DE TALCA DE INGRESOS: MAS DEL
15% CONSTITUYEN LA
CANTIDAD DE BECAS TOTAL APORTE 2012 ($) PRIMERA GENERACION
, DE ESTUDIANTES
BECA AL ESTUDIANTE DE MAS
ALTO PUNTAJE DE SELECCION DE 10 8.607.769 UNIVERSITARIOS DE SUS
SU CARRERA GRUPOS FAMILIARES.
BECA AL ESTUDIANTE
MATRICULADO DE MAS ALTO 4 1.111.576

PUNTAJE PROMEDIO EN LA PSU

BECA A LOS ESTUDIANTES QUE
REGISTREN PUNTAJE PROMEDIO

PSU IGUAL 0 SUPERIOR A 750 17 42465418
PUNTOS

BECA A LOS ESTUDIANTES

QUE REGISTREN PUNTAJES 5 7548715
NACIONALES EN LA PSU

BECA UNIVERSIDAD DE TALCA 21 31,023,047
BECA DE HONOR AL MERITO

Frenr ) 29521583

Shttp://admision.utalca.cl/html/beneficios
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UNIVERSIDAD DE TALCA

UNIVERSIDAD CON MAYOR INCREMENTO EN
LA PREFERENCIA DE ALUMNOS, SEGUN LAS
ESTADISTICAS DE INGRESO 2012
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;COMO SE NOS CONSIDERA?
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En cuanto a la calidad académica de los estudiantes matriculados en primer afio durante el afio 2012, la DN .
Universidad de Talca se consolida como la Universidad Estatal de Regiones con mejores indicadores del sistema. | :l [' ) |




2.2 POSTGRADO

GRI(2.7,2.8) (PR3)

La Universidad de Talca imparte formacion de postgrado, a
través de 5 programas de Doctorado, 28 magisteres, y un
conjunto de especialidades odontoldgicas y diplomados pro-
fesionales, en sus campus de Talca, Curico y Santiago.

DOCTORADOS

ESTUDIANTES MATRICULADOS ANO 2012

ESTUDIANTES MATRICULADOS ANO 2011
TALCA 16

PROGRAMAS VIGENTES

PAG 40

MAGISTER

ESTUDIANTES MATRICULADOS ANO 2012

402
ESTUDIANTES MATRICULADOS ANO 2011

S

PROGRAMAS VIGENTES

'De los 11 magisteres impartidos en Santiago, 8 son
programas que también se dictan en el Campus de Talca.

En el afio 2012, 92 estudiantes cursaron programas de
doctorados, mientras que 1.348 lo hicieron en progra-
mas de magister y especialidades médicas. Destaca el
aumento de los doctorantes en un 7% respecto al ano
2011. Adicionalmente, durante el aio 2012, se impar-

tieron 30 diplomados en el campus de Talcay 2 en el

campus de Curicd.

La Universidad de Talca cuenta con mecanismos de
aseguramiento de la calidad de los programas de post-
grados, tales como la autoevaluacion a los 2 afios de
creacion de los mismos y la exigencia institucional de
acreditacion posterior al proceso de autoevaluacion.

Cabe destacar que el 100% de los programas de docto-
rado se encuentran acreditados; mientras que el 64%
de los programas de magister activos, y con ingreso
2010 0 anterior, se encuentran acreditados o en proce-
so de acreditacion. Un elemento relevante dice relacion
con que mas del 50% de los estudiantes de doctorados
cuentan con financiamiento de becas CONICYT, lo cual
es consecuencia del alto porcentaje de acreditacion de
este tipo de programas.

Aproximadamente, un 50% de los programas de docto-
rado y un 40% de los programas de magister se relacio-
nan directamente con tematicas asociadas a la gestion
de los recursos naturales y la sustentabilidad ambien-
tal, siendo abordados de modo interdisciplinarios.

La admision a los diferentes programas exige al
candidato disponer de grado académico. Todos los
programas poseen comités académicos que resuelven
las elecciones de los postulantes, siguiendo rigurosos
procesos. En el caso especial de los doctorados, se
refuerza dicho proceso con una prueba de ingreso
especifica.



PROGRAMAS DE POSTGRADO ACREDITADOS En relacion con las especialidades odontoldgicas, la Universidad de Talca, a través de su

Escuela de 0Odontologia, contribuye decididamente a la formacion profesional con cuatro
programas, siendo éstos: Ortodoncia y Ortopedia Dento Facial, Radiologia Maxilo Facial,
Odontopediatria, y Rehabilitacion Oral.

2.3 FORMACION TECNICA

(2.7,2.8)

La Corporacion imparte formacion técnico profesional en su Instituto Tecnoldgico Campus
Colchagua (ITC)7. En él se desarrollan cinco programas en las areas vitivinicola, turismo y
administracion. La matricula total para el afio 2012 alcanzé los 172 estudiantes.

Los programas impartidos responden a las demandas del sector empresarial, estando ali-
neados ademas con el Plan de Desarrollo de la Region del Libertador Bernardo 0 Higgins.

Cabe destacar que todas las carreras cuentan con una concepcion de sustentabilidad y
responsabilidad social en sus mallas curriculares y perfiles de egreso.

PROGRAMAS TECNICO PROFESIONALES CAMPUS COLCHAGUA

VINIFICACION Y ENOLOGIA 18 85

LABORATORIO ENOLOGICO 0 0

MAGISTER EN CIENCIAS,
MENCION MATEMATICAS

VITICULTURA 4 43

DOCTORADO EN MATEMATICA

INGENIERIA GENETICA VEGETAL

TURISMO ENOLOGICO 29 26

DOCTORADO EN CIENCIAS, MENCION

DOCTORADO EN CIENCIAS AGRARIAS
DOCTORADO EN CIENCIAS APLICADAS

PRESAS (CAMPUS TALCA Y SANTIAGO)

ADMINISTRACION 31 31

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE EM-

TOTAL 172 185

. =1 ANO DE ACREDITACION

7http://campuscolchagua.utalca.cl/
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ROLANDO RENTERIA

ALCALDE DE LINARES

“Esto es un suefio que teniamos desde que

yo era pequeno y estamos muy contentos de
que hoy sea una realidad para los jovenes de
Linares, quienes podran desarrollarse y mejorar
educacionalmente sin dejar sus hogares, sus
raices y que finalmente se queden para aportar a
su comunidad”.

XIMENA RINCON

SENADORA

“Es una tremenda noticia para Linares, no

solo por la aspiracion de tener un centro de
Ensefanza superior, sino por el contexto de
alianza con la Universidad de Talca que es una de
las universidades mas importantes del pais”.

* CREACION NUEVO CAMPUS LINARES

Contribuir a mejorar el nivel de desarrollo social y econdmico
de la macrozona Maule Sur, mediante la implementacion

de un campus universitario en la ciudad de Linares, es el
objetivo principal de este nuevo proyecto. De ese modo, se
interpreta el sentir de la comunidad local, siendo coherente
con el rol de universidad piblica, en el sentido de contri-
buir a mejorar el nivel de bienestar y calidad de vida de los
habitantes. Con una inversion superior a los 6.850 millones
de pesos, edificaciones de 6.387 metros cuadrados, y alre-
dedor de 1.600 estudiantes en régimen, son algunas de las
caracteristicas que tiene el nuevo proyecto de creacion del
Campus Linares de la Universidad de Talca. El financiamiento
provendra en un 75 por ciento del Gobierno Regional, que
aportara alrededor de 5.151 millones de pesos, provenientes

CONSTRUIDOS

H o

6.387.. $6.850

MILLONES DE
INVERSION

del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), y de la
propia Universidad de Talca, cuyo aporte de 1.697 millones
cubrira el 25 por ciento del monto total del proyecto. Con
este nuevo Campus Universitario, nuestra casa de estudios
retoma la formacion profesional en el area de las pedago-
gias, de caracter bilingiie, como también carreras profesio-
nales y técnicas en las areas de ciencias agrarias, empresa-
riales y de las ingenierfas. Esta nueva iniciativa contribuye
a mejorar la competitividad de las provincias de Linares y
Cauquenes, creando nuevas oportunidades de movilidad so-
cial para los futuros técnicos y profesionales que estudiaran
en dicho campus. Las obras de construccion partiran el afio
2013, mientras que el inicio de las actividades académicas
esta programado para el primer semestre del afio 2014.

—

L
1.600

ESTUDIANTES
EN REGIMEN




@ ELEVACIONSUR

e ELEVACION ORIENTE
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o ELEVACION PONIENTE

RODRIGO GALILEA
 INTENDENTE
REGION DEL MAULE

Creemos que este proyecto va a marcar muy
positivamente el desarrollo de la ciudad de
Linares y de su gente.”

“Me parece que cada uno de los linarenses
debe apoyar y colaborar para que la instalacion
de la Universidad de Talca en Linares sea algo
realmente potente, que abra oportunidades de
desarrollo a muchos jovenes que hoy dia no las
encuentran en su propia ciudad”, afiadio. A la
vez destaco las actividades de extension que
suelen también ser parte de la presencia de
instituciones universitarias.



LA UNIVERSIDAD ) l

DE TALCA EN SU PERMAMENTE
ROLDEEDUCARY BRINDAR
CONOCIMIENTOALOS
PROFESIONALES DE SU AREA
DE INFLUENCIA, HA ORIENTADO
SU QUEHACER DOCENTE A
PROCESOS DE FORMACION
CONTINUA; CONTRIBUYENDO
A LA ACTUALIZACION

Y CAPACITACION DE
PROFESIONALES EN DIVERSAS
AREAS DEL CONOCIMIENTO.

2.4 FORMACION CONTINUA

GRI(2.8)

La Universidad de Talca en su permamente rol de educar y
brindar conocimiento a los profesionales de su area de in-
fluencia, ha orientado su quehacer docente a procesos de for-
macion continua; contribuyendo a la actualizacion y capacita-

cion de profesionales en diversas areas del conocimiento. Esta

modalidad de formacidn se ha desarrollado, principalmente,
a través de la creacion de diplomados. Los programas de
formacion continua se dictan en las diferentes unidades aca-
démicas, en periodos que se adeciian al piblico interesado.
En la actualidad, sus planes de estudios estan disefiados bajo
la modalidad del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chi-
le). Asimismo, algunos de los programas de diplomados son
parte de los modulos de los programas de magister. Este
hecho posibilita la continuidad de estudios, agregando valor
adicional al proceso de formacion continua. En la actualidad,
la Universidad dicta 17 programas en diversas disciplinas.

Con el propésito de salvaguardar la calidad de los programas
de formacion continua, la Corporacion cuenta con un Orga-
nismo Técnico de Capacitacion (OTEC), el cual se encuentra
certificado, a partir del ano 2012, bajo la Norma Chilena de
Calidad (NCh 2728) y la I1SO 9001:2008.

2.5 INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL
APRENDIZAJE

La infraestructura de que dispone la Corporacion constituye
una fortaleza, habiéndose realizado inversiones significativas
para responder a las diferentes necesidades que la actividad
docente, de investigacion, extension y gestion administrativa
requieren. Durante el afio 2012, la Universidad superd los

91.000 metros cuadrados construidos, colocando a disposicion
de sus alumnos, profesores y personal administrativo, moder-
nas dependencias para la realizacion de sus actividades.

La Universidad de Talca cuenta con la mas actualizada y
moderna base de datos cientifica de la Region del Maule; la
cual pone a disposicion de la comunidad a través de mliples
convenios con instituciones del sector publico y privado.
Destaca entre éstos, la implementacion del Proyecto Biblioteca
Regional en enlace con mas de 30 establecimientos educacio-
nales de la Region del Maule.

La Universidad cuenta con tres bibliotecas, que constituyen un
recurso esencial para los alumnos. El Campus de Talca alberga
la Biblioteca Central, que incluye un centro de documentacion
historico de la Region, erigiéndose como una fuente perma-
nente del patrimonio cultural del Maule8.

TITULOS |
BIBLIOGRAFICOS
IMPRESOS / N° DE
ESTUDIANTES

90 92

VOLUMENES

BIBLIOGRAFICOS
IMPRESOS / N° DE 228 234
ESTUDIANTES

M2 BIBLIOTECA / N° DE
ESTUDIANTES 06 05

8http://www.utalca.cl/link.cgi//Bibliotecas/




Reconociendo la relevancia que tiene para el aprendizaje de los
estudiantes, el hecho de estar conectados a los recursos digitales,
la Corporacion estimula el rendimiento académico de los jovenes,
entregando un computador portatil a cada estudiante, al momen-
to de la aprobacion de los primeros 120 créditos de sus planes

de estudios. Con esta medida, no solo se premia la superacion y
el esfuerzo individual, sino también se estimula la equidad en el
acceso a la tecnologia. Durante el afio 2012, la cifra de estudian-
tes beneficados fue de 1.472. Cabe destacar que a partir del afio
2005 se inicio la instalacion de WiFi en los diferentes campus

de la Universidad de Talca, contando en la actualidad con esta
tecnologia en todas sus dependencias, facilitando los procesos de
aprendizaje y de interconexion entre los miembros de la comuni-
dad universitaria.

2.6 NUESTRA PREOCUPACION PORLOS
ESTUDIANTES

A través de la Vicerrectoria de Desarrollo Estudiantil, la Univer-
sidad dispone de una serie de servicios de apoyo relacionados
con el bienestar socioeconomico, de salud, y el fomento de la
actividad deportiva y cultural de los estudiantes. La vinculacion
y preocupacion por el estudiante se extienden incluso una vez
que dejan la casa de estudios, prestando apoyo incluso para la
insercion laboral de los jovenes egresados.

La Universidad apoya y fomenta la organizacion de los estudian-
tes a través de sus centros de alumnos y federaciones, asi como
también de diversas agrupaciones especificas del mas amplio
espectro de interés.

Del mismo modo, la Corporacion cuenta con una serie de becas
y préstamos que ayudan a aliviar situaciones de dificultad econd-
mica de sus alumnos.

BECAS Y AYUDAS ESTUDIANTILES
DE LA UNIVERSIDAD DETALCA®

BECA DE ALMUERZO

BECA DE RECIPROCIDAD

PRESTAMO DE ALIMENTACION

PRESTAMO DE GASTOS EDUCACIONALES

AYUDA EVENTUAL

PRESTAMO DE TITULACION

PRESTAMO PARA ACTIVIDADES ACADEMICAS

PRESTAMO DE EMERGENCIA Y PARA ATENCION DE SALUD
SEGURO DE DESGRAVAMEN

CONCURSO DE FINANCIAMIENTO DE TESIS, MEMORIAS Y
PROYECTOS CONDUCENTES A LA OBTENCION DE TITULO DE
PREGRADO.

Ademas de las iniciativas propias, la Universidad colabora
con la gestion de ayudas estatales. En este sentido, los
alumnos que cumplan los requisitos correspondientes
pueden acceder a becas de mantencién que otorga el
Estado. Por ejemplo, Beca de Alimentacion para la Educacion
Superior (BAES) y Beca de Mantencién para la Educacion
Superior (BMES). El Servicio de Bienestar del Estudiante de la
Universidad gestiona para sus alumnos el programa Tarjeta
Nacional Estudiantil, que permite la gratuidad o rebaja de los
servicios de locomocion colectiva.

CONOZCA MAS
SOBRE BENEFICIOS

MOVIMIENTO ESTUDIANTIL

Como es de piblico conocimiento, durante el
afo 2011, las Instituciones de Educacion se
vieron involucradas en un proceso de moviliza-
cion estudiantil que se prolongd por mas de seis
meses.

El movimiento puso en discusion dos elementos
centrales. Por una parte, el mejoramiento de la
calidad de la educacion y por otra, el fin al lucro
en la educacion.

La Universidad de Talca no estuvo ajena a dicho
conflicto, encontrandose paralizada por cuatro
meses en lo que respecta a la docencia de pre-
grado. Cabe destacar que, tanto las autoridades
como los dirigentes estudiantiles, sostuvieron
un dialogo permanente, el cual permiti retomar
las actividades, finalizando el afio académico a
inicios del mes de febrero de 2012. Asimismo, es
importante sefialar que en ningln caso se vieron
afectadas la integridad de las personas ni las
dependencias de la Corporacion, constituyéndo-
se en un ejemplo para las demas instituciones
de educacion superior. La prudencia de los diri-
gentes estudiantiles y el sentido de bien comn
de las autoridades universitarias se manifest6 a
plenitud durante este proceso de movilizacion.

http://www.admisionutalca.cl/html/beneficios/ayudas_estudiantiles_institucionales.html
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* RELACION CON EGRESADOS

La vinculacion con los ex alumnos se ha constituido en un eje
fundamental para la Universidad, encontandose explicitado en
el Plan Estratégico 2015. La Corporacion pone a su disposicion
diferentes canales de comunicacion, de modo presencial y
online'®. Para ello, la Vicerrectoria de Desarrollo Estudiantil
implementa anualmente diferentes iniciativas. Durante el

ano 2012, destaco la realizacion de 30 cursos en diversas
materias, tales como seguridad laboral, emprendimiento,
gestion estratégica y el uso de herramientas informaticas. En
los talleres participaron, de modo presencial, mas de 1.000 ex
alumnos. La idea central, detras de éstas iniciativas, es apoyar
el proceso de insercion laboral, aumentando la empleabilidad
de los profesionales.

Cabe senalar que la Universidad cuenta con un Modelo de
Vinculacion y Seguimiento de Egresados, que parte con ante-
lacion al egreso y contindia permanentemente durante la vida
laboral de los profesionales. En la actualidad, se encuentran
incorporados al Sistema Online cerca de 7.000 titulados.

* DEPORTE Y SALUD

GRI(PR1)

La Universidad de Talca pone a disposicion de los estudian-
tes, la comunidad universitaria y su entorno un conjunto de
instalaciones deportivas y cursos con la finalidad de fomentar
el desarrollo de la actividad fisica y las relaciones sociales (Ver
detalle en punto 4.4).

En materia de salud, la Universidad cuenta con un Servicio
Médico y Dental (SEMDA) para sus estudiantes, ademas de
convenios con diferentes instituciones del area’".

NUMEROS DE ATENCIONES DEL SEMDA
AN0 2012

915
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ENFERMERIA
ATENCION DENTAL
MEDICINA
PSICOLOGIA
NUTRICION

Durante el afio 2012, se incrementaron de modo notable las prestaciones de servicios,
superando, en promedio, el 75% en cada tipo, en comparacion al afio anterior.

Ohttp://utalino.utalca.cl/
"http://vde.utalca.cl/htm/servicio_medico/
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* INTERCAMBIOS NACIONALES E INTERNACIONALES

La Universidad dispone de 143 convenios con otras institu-
ciones de Educacion Superior alrededor del mundo. La gran
mayoria de estos convenios aborda la movilidad e intercam-
bio estudiantil.

CONVENIOS CON UNIVERSIDADES EXTRANJERAS,
POR CONTINENTE (EN %)

1 49%
AMERICA
2%
OCEANIA
6%
ASIA

— 43%

EUROPA

—— TESTIMONIOS DE ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DETALCA EN INTERCAMBIO

ALEXIS TAPIA ALEJANDRA HERRERA

UNIVERSIDAD DE LA RIOJA, TECNOI.()GICO’ DE MONTERREY
ESPANA MEXICO

ALTO GRADO DE EXIGENCIA. TRABAJO CONTINUO. APRENDIZAJE DE

MUY BUENA EXPERIENCIA LA CONVIVENCIA

FRANCESCA LAGOS OSCAR CABRERA

UNIVERSIDAD DE SAO PAULO UNIVERSIDAD POI.ITEgNICA DE MADRID
BRASIL ESPANA
GRAN APOYO DE LA UNIVERSIDAD DE GANAR EN INDEPENDENCIA.
ACOGIDA. AYUDA A SER MAS ABIERTO CREAR NUEVOS CIRCULOS SOCIALES
AL MUNDO.
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En cuanto a la movilidad internacional, durante el ano 2012 fueron 136 los estudiantes de la

Universidad de Talca que realizaron pasantias en otros centros universitarios fuera de Chile;
mientras que 83 estudiantes extranjeros estuvieron en la Universidad por motivos académi-

cos. Las cifras superan en un 32% y 25% respectivamente a las informadas para el afio 2011.
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ALUMNOS EXTRANJEROS RECIBIDOS
ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD DE TALCA EN EL EXTRANJERO
* EMPLEABILIDAD

El compromiso de la Universidad con sus futuros egresados, no sdlo se manifiesta en los aspec-
tos de formacion disciplinar, sino también en otros elementos complementarios que aportan a
la integralidad y desarrollo de habilidades sociales. Ambos aspectos condicionan el desempefio
laboral futuro y, con ellos, las expectativas que los empleadores van cifrando en los egresados
de la Universidad de Talca. En términos porcentuales, los egresados de la Corporacion, al cabo
de seis meses, encuentran su primer empleo en una alta proporcion, superando el 90% para el
promedio de todas las carreras de la Universidad.

A continuacion se presenta el porcentaje de egresados, para cada carrera, que encuentra trabajo
antes de transcurrir los primeros seis meses desde su egreso. El porcentaje promedio supera el
88%.

% DE PROFESIONA 1
ARRERA RAN TRABAJO A

DE 6 MES
INGENIERIA EN MECATRONICA 100,0
LICENCIATURA EN MUSICA 100,0
INGENIERIA CIVIL EN COMPUTACION 95,2
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR 91,9
FONOAUDIOLOGIA 91,1
ODONTOLOGIA 94,7
TECNOLOGIA MEDICA 98
INGENIERIA EN INFORMATICA EMPRESARIAL 92,6
INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL 86,4
INGENIERIA EN CONSTRUCCION 100,0
INGENIERIA FORESTAL n4a
ARQUITECTURA 95,0
KINESIOLOGIA 84,2
INGENIERIA MECANICA 66,7
INGENIERIA EN BIOINFORMATICA 90,5
AGRONOMIA 83,6
DERECHO 818
PSICOLOGIA 85,2
DISENO 84,0
INGENIERIA COMERCIAL 85,5

2http://vde.utalca.cl/htm/servicio_medico/
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La Corporacion apoya a sus egresados a
través de la Vicerrectoria de Desarrollo
Estudiantil. Es ésta quien implementa

el Modelo de Vinculacién desarollado a
partir del afio 2011. Con este propdsito,
cuenta con una Direccion de Egresados, la
cual se coordina activamente con las Di-
recciones de Carreras. El Modelo permite
hacer un seguimiento permanente de los
egresados de la Universidad, contri-
buyendo a su empleabilidad, a través

del mejoramiento de sus competencias
individuales y la relacion estrecha con los
empleadores.

Una de las iniciativas que ejecuta la
Universidad de Talca para potenciar la
insercion laboral de profesionales, en el
ambito publico, es el Programa Jovenes
Profesionales. Este programa ha permiti-
do, desde su creacion en el afio 2006, que
243 profesionales de diversas disciplinas
se inserten en ambientes laborales de
alta competencia; desarrollando sus
habilidades profesionales. Para materia-
lizar esta insercion, la Corporacion ha
suscrito un total de 176 convenios de
colaboracion con instituciones pablicas,
entre las cuales se cuentan municipios

de la Region del Maule y de 0 Higgins,
Seremias y Direcciones Regionales. Cabe
destacar que una vez concluido el periodo
de entrenamiento, sobre el 80% de los
jovenes son contratados definitivamente
por sus empleadores, lo que demuestra el
real valor de esta iniciativa.
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3.INVESTIGACION E INNOVACION PARA LAS
FUTURAS GENERACIONES

GRI(2.8.)

La Universidad de Talca reconoce en la investigacion
cientifica y la innovacién a uno de sus pilares funda-
mentales del desarrollo corporativo; contribuyendo asi al
progreso de la Region vy el Pais. A lo largo de su historia,
la institucion ha incentivado la cooperacion internacional y
el intercambio cientifico como una manera de estimular la
creacion de conocimiento y su valor agregado. Del mismo
modo, ha puesto especial hincapié en la unién entre la
investigacion, aplicada y basica, con la docencia. Para ello
se ha priviligiado la excelencia académica como elemento
diferenciador, incentivando el reclutamiento y la formacion
de una masa critica altamente competitiva.

La Universidad respalda la investigacion destinada a la
solucion de problemas de impacto global, con especial
énfasis en el cumplimiento de los Objetivos del Milenio
establecidos por Naciones Unidas. Desde la Corporacion se
estimula el desarrollo de lineas de trabajo en areas ligadas
al cambio climatico, la salud de la poblacion, produccion
de alimentos saludables, reduccion de la pobreza, uso de
energias renovables, y gestion sustentable de los recursos
naturales, entre otros aspectos. Complementariamente, y
sin olvidar su entorno regional, la Universidad desarrolla un
conjunto de proyectos en base a los lineamientos estra-
tégicos y ambitos del Plan de Desarrollo de la Region del
Maule.

La Universidad de Talca realiza alrededor del 85% de la
investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica que se
desarrolla en la Region del Maule. Para ello se cuenta con

una politica de investigacion e innovaciéon que entrega el
marco de accion para el desarrollo de este ambito.

3.1. GESTION DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICA Y DE
INNOVACION

La Universidad de Talca, en su Plan Estratégico Vision 2015,
enfatiza como uno de sus cuatro focos estratégicos, el
crecimiento de la investigacion cientifica, la innovacioén y
transferencia tecnoldgica. Para cumplir con este mandato,
se han definido un conjunto de objetivos estratégicos,
orientados a contribuir al desarrollo cientifico y tecnolégico
de la sociedad, mediante el perfeccionamiento de la estruc-
tura interna y los procesos de gestion de innovacion,
desarrollo y transferencia tecnolégica.

En este contexto, las Vicerrectorias Académica y de Innova-
cion coordinan los esfuerzos corporativos por materializar
los objetivos enunciados. En el caso de la investigacion
cientifica, ésta es gestionada por la Direccion de Investiga-
cion’3, la cual dispone de una comision asesora integrada
por seis académicos, y cuatro comités especificos, siendo
éstos:

e Comité de Bioética: analiza los proyectos que involu-
cran seres vivos desde la perspectiva ética, de modo
que se garantice la transparencia y solvencia de los
mismos.

o Comité de Bioseguridad: vela porque la investigacion
considere mecanismos de proteccion frente al manejo
de productos toxicos, microorganismos patogenos, uso y
desecho de material radioactivo, manejo de microorga-
nismos genéticamente modificados, asi como el empleo
de técnicas de biologia molecular.

e Comité de Revistas Cientificas: propone, entre otras
funciones, los criterios de evaluacion de las revistas que
reciben apoyo institucional, la destinacion de fondos al
respecto, y evalla la creacion de nuevas publicaciones.

e Comité de Bioterio: promueve que la investigacién con
animales de experimentacion se realice en condiciones
optimas, cumpliendo la normativa de bioética nacional
e internacional, y administra las dependencias en que
se alojan.

La Universidad de Talca dispone de un Sistema de Gestion
de la Investigacion (SGI), el cual permite coordinar las
diferentes acciones que realizan las unidades académicas,
llevando un seguimiento de los proyectos elaborados y
adjudicados, como también del registro de las publicacio-
nes. Del mismo modo, estimula la gestion interdisciplinaria
y la proyeccion exterior de la investigacion que se realiza
en dichas unidades.

Durante la dltima década, la Corporacion muestra impor-
tantes resultados en investigacion, en cuanto a proyectos
adjudicados con financiamiento CONICYT. Destaca el aumento
del nimero de proyectos Fondecyt Regular, pasando de seis
en el afo 2000 a veinte en el concurso 2013, por un monto
superior a los MM$1.558. Asimismo, durante el afio 2012,

la Corporacion se adjudicé importante recursos asociados a
fondos de proyectos concursables de las siguientes modali-
dades: Proyectos Fondecyt de Iniciacion, Proyectos Anillos,
Proyectos FIC-Regional, Proyectos Fondo de Equipamiento

y Proyectos de Atraccion e Insercion de Capital Humano
Avanzado. A partir del afo 2012, la Universidad comienza a
estimular a aquellos investigadores que se hayan adjudicado
un Primer Proyecto Fondecyt. Por este concepto, la Institu-
cion ha entregado un monto aproximado a $109 millones.

Bhttp://di.utalca.cl/
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PROGRAMA/FONDO N° PROYECTOS MONTO FINANCIADO =
FINANCIADOS (MMS) S
NACIONAL (CONICYT) 2
FONDECYT INICIACION 8 482 =S MEJOR
FONDEQUIP 2 268 =28 UNIVERSIDAD
PROGRAMA DE ATRACCION E INSERCION DE : s Zf ESTATAL DE REGIONES
CAPITAL HUMANO AVANZADO =
FICREGIONAL 2 291 =
INTERNACIONAL S
ANILLO 4 666 2

Adicionalmente, la Corporacion posee proyectos adjudicados
de otras fuentes de financiamiento, entre las que se cuentan:
El Fondo de Arte y Cultura, el Fondo Nacional de Desarrollo
Regional, Innova CORFO, Fundacion para la Innovacion Agraria
y la Comision Nacional de Riego

Por su parte, la innovacion y el emprendimiento al interior
de la Universidad de Talca es conducido por la Vicerrectoria
de Innovacion, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica, la cual
es responsable de promover y gestionar los proyectos de
innovacion que realizan las diferentes unidades académicas
y centros tecnoldgicos asociados a la Corporacion. Del mismo
modo, la Vicerrectoria es la responsable de resguardar los
derechos de propiedad intelectual e industrial generados en

la Universidad. La Institucion ha definido una politica de inno-

vacion y emprendimiento que asume el objetivo estratégico
corporativo de contribuir al desarrollo cientifico tecnolégico
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de la sociedad. Cabe destacar que la politica de Innovacion
establece una serie de instrumentos especificos, con el objeto
de estimular la participacion de la comunidad universitaria en
actividades de emprendimiento e innovacion.

Una mencion especial merece la adjudicacion, durante el
afio 2012, del Convenio de Desempefio Educacion Superior
Regional, mediante el cual la Universidad de Talca contribuye
al desarrollo sustentable y a la competitividad de la Region
del Maule, a través de la generacion de un modelo que ins-
tale capacidades de innovacion y emprendimiento. Para ello
se estimula la formacién de capital humano, la investigacion
aplicada, y la gestion y transferencia tecnoldgica, utilizando
redes de colaboracion nacionales e internacionales. La inicia-
tiva se implementara a partir del afio 2013, siendo coordinada
por la Vicerrectoria de Innovacion, Desarrollo y Transferencia
Tecnoldgica.
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* PUBLICACIONES CIENTIFICAS

La politica de Investigacion de la Universidad tiene entre

sus objetivos, aumentar la proyeccion de la investigacion e
incrementar el nimero de publicaciones efectuadas por sus
investigadores. La Corporacion posee una de las mas altas
productividades cientificas del pais, llegando a los 0.74
publicados ISI por jornada completa equivalente; superando
el umbral de las 200 publicaciones indexadas a Scopus. Cabe
destacar que a partir del afio 2012 la Universidad estimula la
productividad cientifica con incentivos a las publicaciones.

La Universidad potencia la interdisciplinaridad entre sus
investigadores. Para ello pone a disposicion de sus académi-
cos recursos concursables para la elaboracion de proyectos
de mayor envergadura y resultados notables. Es el caso del
Programa de Investigacion de Excelencia Interdisciplinaria
(PIEI), el cual se encuentra en pleno funcionamiento, desde
fines del afo 2012. En la actualidad, existen dos proyectos:
Envejecimiento Saludable (PIEI-ES) y Adaptacion de la Agri-
cultura al Cambio Climético (PIEI-CCA).

El desarrollo de nuevos conocimientos ha
llevado a la Universidad de Talca a impulsar im-
portantes acuerdos internacionales con centros
de investigacion de renombre mundial. Es el
caso de la alianza estratégica con el Fraunhofer
Institut (Alemania), el cual ha priviligiado como
socio estratégico a nuestra Corporacion en mate-
ria de nanobiotecnologia aplicada a la industria
alimentaria.

3.2. PATENTES

La estrategia institucional para la Transferencia Tecnoldgica
valora la proteccion de los resultados de la investigacion

por parte de la Corporacion. Esto se desarrolla a través de

la adquisicion de los derechos de propiedad intelectual,

los cuales son transferidos posteriormente al mercado,
mediante la creacion e incorporacién de nuevas aplicacio-
nes en productos y servicios. Este proceso se circunscribe
fundamentalmente a los Centros Tecnoldgicos e Institutos de
investigacion de la Universidad.

Respecto a los resultados de la gestion institucional en ma-
teria de Transferencia Tecnoldgica, cabe sefialar que desde el
ano 2008 hasta el afio 2012, la Universidad de Talca cuenta
con un Portafolio de Propiedad Intelectual, conformado por
una patente concedida, cuatro solicitudes de patente en
tramite, y cinco variedades vegetales en proceso de registro.
Especificamente, en el afio 2012 se solicit6 la patente de
“Promotores Inducidos por Déficit Hidrico y Uso de los
mismos”.

En lo que respecta a la comercializacion de los resultados
de la investigacion e innovacion, la Universidad de Talca
mantiene convenios vigentes con la empresa BioinsumosNa-
tiva Ltda., para la comercializacion de dos biocontroladores
bioldgicos: Trichonativa® y Nacillus®. Producto de ello,

la empresa cancela anualmente a la Corporaciéon un monto
correspondiente al 5% de las ventas netas relacionadas a
cada producto.

Un hecho relavante lo constituye el trabajo conjunto desa-
rrollado por la Corporacion con el Instituto de investigacion
aplicada, Fraunhofer, de Alemania. Esta alianza estratégica
permitira, en el mediano plazo, el desarrollo de nuevas
patentes, potenciando el area de los productos bioactivos y
la nanobiotecnologia en el ambito alimentario.
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33.INSTITUTOS, CENTROS TECNOLOGICOS
Y DEESTUDIOS

La Universidad de Talca dispone para el desarrollo de las ac-
tividades de investigacion, de una red de institutos, centros
tecnolégicos y de estudios, que trabajan en estrecha vincu-
lacién con los programas de docencia de pre y postgrado.
Estas unidades se relacionan estrechamente con empresas
y otros centros de investigacion, con quienes se estimula la
cooperacion simbidtica.

* INSTITUTOS

Los institutos son unidades académicas que desarrollan fun-
damentalmente docencia e investigacion en sus respectivas

* CENTROS TECNOLOGICOS

La Universidad de Talca cred, a inicios de los afios noven-

ta, un mddelo de gestion para la investigacion aplicada,
desarrollo y transferencia del conocimiento, denominados
Centros Tecnoldgicos. En la actualidad, son 10 los centros que
funcionan bajo esta modalidad. En ellos se potencia una re-
lacion virtuosa entre el sector privado, plblico y la academia.
La importancia de esta relacion se expresa en el desarrollo de

PROPOSITO

CENTROS TECNOLOGICOS

proyectos de alta pertinencia para el sector productivo, gene-
rando no sé6lo conocimiento, sino también innovacion que se
manifiesta en valor agregado para la industria y la solucion

de problemas tecnoldgicos de alta relevancia econémica. Cabe
destacar que los Centros Tecnoldgicos contribuyen, de manera
notable, con la sostenibilidad ambiental y la eficiencia de los
procesos productivos, desarrollando soluciones que incentivan
una gestion sustentable de los recursos naturales y la ecoefi-
ciencia en las cadenas de valor.

LOGROS NOTABLES 2012

APOYAR A LA INDUSTRIA FRUTICOLA A RESOLVER
SUS PRINCIPALES LIMITANTES EN LA PRODUCCION

. 6 PROYECTOS DE I+D+I POR UN MONTO DE MM$620
(PRINCIPALES INSTITUCIONES: FONDEF, FONDECYT, FIA,

disciplinas. Para ello cuentan con destacados especialistas
que incentivan la cooperacion cientifica y la vinculacion,

nacional e internacional, en base a proyectos relacionados a

su quehacer.

INSTITUTOS

INST. DE BIOLOGIA VEGETAL
Y BIOTECNOLOGIA

HTTP://BIOLOGIA.UTALCA.CL

INST. DEESTUDIOS
HUMANISTICOS “JUAN
IGNACIO MOLINA”

HTTP://ABATEMOLINA.UTALCA.CL

INST. DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO EDUCACIONAL

HTTP://WWW.IIDE.CL

INST. DE MATEMATICA Y
FISICA

HTTP://INST-MAT.UTALCA.CL

INST. DE QUIMICA DE LOS
RECURSOS NATURALES
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DE POMACEAS, EN CUANTO A CALIDAD Y CANTIDAD,
GENERANDO CONOCIMIENTO PARA MEJORAR EL PRO-

FONDEQUIP, INNOVA CORFO)

SUELOS Y CULTIVOS (CTSYC)

AGRICOLA.
HTTP://WWW.CTSYC.CL

CENTRO DE POMACEAS B T BT ol I PROVECTGS O NVESTIGACON APLCADA ON ENFREGAS L.
FORMACION DE RECURSOS HUMANOS CALIFICADOS. ; (HUEMEANA B A AL
i o s DIFUSION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA: 1000 AGRICULTORES

- UTALCA Y TECNICOS DEL SECTOR

FOMENTO DEL CONOCIMIENTO Y DESARROLLO .

CENTRO REGIONAL DE DETECNOLOGIAS PARA LAS PYMES DEL SECTOR DIk ¥ ELABRACION A8 EMPRESAS

TECNOLOGIAEINDUSTRIADELA | MADERERQ. 15 TRATAMIENTOS TERMICOS CUARENTENARIOS PARA

MADERA (CERTIM) HTTP://WWW.CERTIM.CL \ .

EMBALAJES, UNICO RECONOCIDO POR EL SAG EN EL PAS.

DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA PRESTA- EN SERVICIOS: 10.500 MUESTRAS DE SUELOS ANALIZADAS EN EL

CENTRO TECNOLGGICODE CION DE SERVICIOS DE ANALISIS A LA PRODUCCION LABORATORIO.

EN EXTENSION: CHARLAS TECNICAS A 300 AGRICULTORES EN
TOMA DE MUESTRAS, FERTILIZACION Y PROPIEDADES FISICAS
DE SUELOS.

CENTRO TECNOLOGICO
DEL ALAMO (CTA)

DESARROLLO Y SELECCION DE VARIEDADES HIBRIDAS
DE ALAMO GENETICAMENTE SUPERIORES.
HTTP://CTALAMO.UTALCA.CL

ADJUDICACION DE 2 PROYECTO 1+D+| POR UN MONTO TOTAL DE
MMS 653 (FONDEF, EMPRESAS ASOCIADAS, CONSORCIO SANTA
MARTAS.A)

INSCRIPCION PROVISIONAL DE CINCO VARIEDADES COMERCIALES
DE ALAMO, DEL CATALOGO DEL CTAUTALCA EN EL REGISTRO DE
VARIEDADES PROTEGIDAS DEL SERVICIO AGRICOLA Y GANADERD
(SAG).




CENTROS TECNOLOGICOS

CENTRO DE GEOMATICA

PROPOSITO

DESARROLLO DE CONOCIMIENTO APLICADO EN
TECNOLOGIAS AVANZADAS, COMO LOS SISTEMAS DE
INFORMACION GEOGRAFICA (SIG), GEOPOSICIONADO-
RES (GPS) Y TELEDETECCION ESPACIAL.
HTTP://GEOMATICA.UTALCA.CL

LOGROS NOTABLES 2012

5PROYECTOS POR UN MONTO DE MMS664 (FIA, FIC REGION DEL
MAULE, INNOVA CORFO, FNDR, NSF, UNAVCO, UNIVERSIDAD DE
OHIO, IGM, U, CONCEPCION, U TALCA).

CENTRO DE INVESTIGACION Y

REALIZAR TRANSFERENCIA E INVESTIGACION
CIENTIFICO-TECNOLOGICA EN EL AMBITO DEL MANEJO
SUSTENTABLE DEL RIEGO AGRICOLA, AGROCLIMA-

9 PROYECTOS EN EJECUCION POR UN MONTO DE MM$1.872

TRANSFERENCIA EN RIEGO Y TOLOGIA, PERCEPCION REMOTA, AGRICULTURA DE (FONDECYT, FONDEF, CORFO, FONDECYT-POSTDOCTORADO,
AGROCLIMATOLOGIA (CITRA) PRECISION Y ADAPTACION DE LA AGRICULTURA A LA FONDEF-FONDEQUIP, UTALCA)
ESCASEZ HIDRICA.
HTTP://WWW.CITRAUTALCA.CL
6 PROYECTOS POR UN MONTO DE MMS364 (INSTITUCIONES:
INNOVA, INDAP, FONDEQUIP, PROCHILE, CORFO)
6 CONTRATOS DE INVESTIGACION APLICADA CON EMPRESAS DEL
SECTOR VITIVINICOLA Y DE AGROQUIMICOS (BASF, SYNGENTA,
- PARTNER, INSUVIT, CHILEAGRO) MMS25
CENTRO TECNOLOBICO DE e i~ A VTIVIR TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y EXTENSION:
LAVIDY EL VINO (CTWV) e : SERVICIOS TECNOLOBICOS A UN TOTAL DE 350 EMPRESAS
e VITIVINICOLAS Y PRODUCTORES DE UVAS PARA VINIFICACION:
MMS110
REUNIONES TECNICAS, SEMINARIOS Y DIAS DE CAMPO. 2500
AGRICULTORES Y ESPECIALISTAS.
CENTRO TECNOLOGICO DE INVESTIGACION APLICADA A LA HIDROLOGIA Y LOS ADJUDICACION DE 4 PROYECTOS QUE SUMAN 150 MILLONES DE

HIDROLOGIA AMBIENTAL (CTHA)

RECURSOS HIDRICOS Y SU RELACION CON EL MEDIO.
HTTP://CTHA.UTALCA.CL

PESOS (CONAF, MASISA, CELCO, FIA, BIODIVERSA S.A))

INVESTIGACION, DESARROLLO Y TRANSFERENCIA

ADJUDICACION DE PROYECTOS POR UN MONTO DE MM$200
(INNOVA, FONDEF, FONDECYT)

o ME JORAMIENTD DECONOCIMIENTOS EN EL AMBITO DE LA GENETICA TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y EXTENSION:
VEGETAL REUNIONES TECNICAS: 250 AGRICULTORES Y ESPECIALISTAS DEL
RUBRO BERRIES.
INVESTIGACION APLICADA, TRANSFERENCIA ,
TECNOLOGICA Y PRESTACION DE SERVICIOS ESPE: ADJUDICACIGN DE 3 PROYECTOS DE 1+D+1 POR UN PRESUPUESTO
CENTRO DE SISTEMAS DE CIALIZADOS EN LAS AREAS DE ENERGIA, SISTEMAS TOTAL DE 400 MILLONES DE PESO0S.
INGENIERIA COMPUTACIONALES Y SISTEMAS DE GESTION DE INTEGRACION DE EMPRESARIOS AL DIRECTORIO DEL GENTRO.

OPERACIONES.
HTTP://WWW KIPUS.CL

MAS DE 30 EVENTOS TEMATICOS ORGANIZADOS

EN LA ACTUALIDAD,

SON 10 LOS CENTROS

QUE FUNCIONANBAJO LA
MODALIDAD DE CENTRO
TECNOLOGICO. EN ELLOS SE
POTENCIA UNA RELACION
VIRTUOSA ENTRE EL SECTOR
PRIVADO, PUBLICO Y LA
ACADEMIA.



* CENTROS DE ESTUDIO

La estrecha vinculacion de la Universidad de Talca con la
Sociedad y sus instituciones, ha potenciado la creacion de
centros de estudios, a través de los cuales se desarrolla

conocimiento en diversas areas disciplinarias.

CENTROS DE ESTUDIOS PROPOSITO

CENTRO DE GESTION DE
INSTITUCIONES DE SALUD (CEGIS)

FORMACION EN TECNICAS DE GESTION Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS PARA EJECUTIVOS DEL SECTOR.
HTTP://WWW.CEGISUTALCA.CL

CENTRO DE COMPETITIVIDAD
DEL MAULE

APOYO A ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS EN ASPECTOS RELACIONADOS CON LA COMPETITIVIDAD.
HTTP://WWW.CENTRODECOMPETITIVIDADDELMAULE.CL

CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION
CIUDADANA(CEQC)

INVESTIGACION SOCIAL Y ECONGMICA, A TRAVES DE ESTUDIOS DE OPINION PUBLICA.
HTTP://WWW.CEOC.CL

CENTRO DE ESTUDIOS DE PSICOLOGIA
APLICADA (CEPA)

CONSULTORIA Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES.
HTTP://WWW.CEPA.UTALCA.CL/PHP

CENTRO DE ESTUDIOS
CONSTITUCIONALES DE CHILE (CECOCH)

INVESTIGACION EN DERECHO CONSTITUCIONAL, INTERNACIONAL, Y FUNDAMENTALES; DEMOCRACIA Y ESTADO DEL DERECHO.
HTTP://WWW.CECOCH.CL

CENTRO DE DESARROLLO DE NEGOCIOS

APOYO AL EMPRENDIMIENTO DEL SECTOR PRIVADO REGIONAL, MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LOS CONOCIMIENTOS PARA
LA PRACTICA EMPRESARIAL.

INTERNACIONALES (CENI HTTP://CENI.UTALCA.CL

CENTRO DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION EN LAS AREAS DE DERECHO PENAL, PROCESAL Y CRIMINOLOGIA, CONTRIBUYENDO A LA PROPOSICION DE POLITICAS PUBLICAS.
DERECHO PENAL HTTP://WWW.DPENAL.CL

CENTRO DE DESARROLLO CAPACITACION Y CONSULTORIA EN GESTION EMPRESARIAL PARA LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO.

EMPRESARIAL (CEDEM) HTTP://CEDEM.UTALCA.CL
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4. TRABAJANDO POR NUESTRO ENTORNO

La Universidad de Talca, consciente de su rol plblico, asume un
compromiso ineludible con la Sociedad. Esta responsabilidad se
manifiesta no sélo en los focos anteriormente descritos, sino tam-
bién en su papel de dinamizador cultural y facilitador de practicas
sostenibles con el medio ambiente. La Corporacion considera

un deber atender las necesidades de la Sociedad en la cual se
encuentra inserta, generando sinergias con su entorno y la ciuda-
dania que en él cohabita. Este mandato se refrenda en los valores
corporativos, la mision y plan estratégico institucional 2015.

Con este proposito, la Institucion ha definido una robusta forma
de Vinculacion con el Medio, que explicita la estrategia de la
Universidad con su entorno, y define un conjunto de programas e
iniciativas, contribuyendo a dar solucion a las necesidades de la
comunidad regional, especialmente aquellas relacionadas con la
igualdad, la equidad y la justicia social.

Al respecto, y en lo que concierne a los objetivos estratégicos
institucionales en materia de vinculacion con el medio, la Uni-
versidad de Talca manifiesta su compromiso con el desarrollo
de su area de influencia, en aspectos que mejoren las condi-
ciones de vida de sus habitantes. Del mismo modo, enfatiza
su deber de implementar modelos de vinculacién y acciones
estratégicas hacia la comunidad, con énfasis en los ambitos
de la salud y educacion. Complementariamente, manifiesta
su deseo de ser reconocida y distinguida por el aporte a la
comunidad en extension académica y deportiva, patrimonio
artistico cultural, promocién de la identidad regional, atraccién
de capital humano de calidad a la region y fortalecimiento de
las instituciones de educacion media y de salud.

4.1. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Bajo la perspectiva de una relacion sostenible de la Univer-
sidad con su entorno, y con el deseo por generar un modo
de vinculacion con el medio basada en la responsabilidad,
se crea en el afio 2010 la Direccion de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU). La Responsabilidad Social Corporativa se
circunscribe a cuatro ejes rectores:

e Gestion de un Modelo de Campus Sustentable y de pro-
picion de una cultura interna basada en los principios RSU,

e Formacion de ciudadanos socialmente responsables y
comprometidos,

e Relacion, articulacion, integracion y participacion ciuda-
dana para contribuir al desarrollo equitativo del territorio y
de sus habitantes, y

e Fomento de la innovacion social y la gestion responsable
del conocimiento para construir soluciones y alternativas
pertinentes a los problemas actuales.

Conforme a estos cuatro pilares se desarrollan diferentes pro-
gramas, dirigidos por un equipo técnico interdisciplinario, pero
con la activa participacion de toda la comunidad universitaria.

Para la Universidad de Talca, la generacion de relaciones
sostenibles con la comunidad, organizaciones y publicos prio-
ritarios, que cohabitan el territorio compartido, es un asunto
estratégico. El deseo corporativo es desarrollar alianzas, de
caracter activo, en relacion a la oferta de actividades que

ofrece la institucion junto a nuevas necesidades del medio.
Esto implica, tomar en consideracion la opinion de otros,
buscar acuerdos, integrar diferentes perspectivas, e incorpo-
rar miradas multidisciplinarias, con el propésito de disefiar
un modelo articulado y coherente, que se materialice en
proyectos e iniciativas integradas y sostenibles.

A modo de resumen, se presentan a continuacion las inicia-
tivas mas destacadas del quehacer corporativo, en relacion
con su vinculacion con el medio.

* PROGRAMA CONECTAR IGUALDAD

Tiene por finalidad generar oportunidades de acceso y uso
de las nuevas tecnologias para la comunidad regional.

En este programa participan activamente las Direcciones
de Comunicacion y de Tecnologias de la Informacion. Las
iniciativas mas destacadas durante el afio 2012 fueron: a) La
implementacion de la Television Digital “Campus TV”, b) La
implementacion de dos laboratorios computacionales con
una capacidad de 28 y 24 alumnos, en los Liceos Valentin
Letelier de Linares y Fernando Lazcano de Curicd, respecti-
vamente, ¢) La evaluacion técnica de la instalacién de WIFI
abierta en puntos estratégicos de la region, y d) cursos de
alfabetizacion digital.

* PROGRAMA INTEGRAREDES

La mision de este programa es integrar y estrechar vinculos,
tanto con el publico interno, como externo de la Universidad
de Talca, mediante el desarrollo de iniciativas que den res-
puesta a las necesidades de la comunidad. Las actividades
mas destacadas del afio 2012 se presentan a continuacion:
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CAMPANAS Y DIAS EMBLEMATICOS

ESCUELA
SINDICALDELA
REGION DEL MAULE

CAMPANAS DE
BIEN PUBLICO

PROMOCIONY/0
CELEBRACION DE DiAS
EMBLEMATICOS

TALLERES PARA LA COMUNIDAD

TALLERES HABILIDADES
SOCIALES DEL PROGRAMA
FISCALES ESCOLARES

TALLERES DE
BIODIVERSIDAD

TALLERES DE
PREVENCION DEL
BULLYING

Las campaifias de bien piblico son planificadas por
las Direcciones de cada carrera de pregrado, y se
ejecutan con el apoyo de la Direccidn de Respon-
sabilidad Social Universitaria. Es relevante destacar
que las actividades de promocion y celebracion de
dias emblematicos, como también los talleres que
se realizan en el Programa Integraredes, cuentan
con la activa participacion de Organizaciones No
Gubernamentales, Juntas de Vecinos, Agrupacio-
nes de Adultos Mayores, Sindicatos, Asociaciones
Gremiales, Organizaciones Productivas y Miembros
de las Comunidades Escolares Secundarias.

Durante el afio 2012, a través de un convenio de
cooperacion con la Subsecretaria del Trabajo, se
desarroll6 el Proyecto “Escuela Sindical”, orientado
a la formacion de lideres sindicales en materias de
dialogo social y ambiente laboral. Fueron selec-
cionados 41 dirigentes, provenientes de las cuatro
provincias de la Region del Maule. El programa de
formacion incluyé 110 horas de clases presencia-
les, distribuidas en 14 sesiones, las cuales fueron
dictadas por académicos del Departamento de
Derecho del Trabajo, perteciente a la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
Talca.
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CONOZCA MAS E
SOBRE LA RESPONSABILIDAD L
SOCIAL UNIVERSITARIA

JORGE SALGADO

78 ANOS

Uno de los adultos mayores beneficiados con
el “Taller de salud para adultos mayores: “Este
taller ha sido muy bueno, ya que estaba muy
solo. He aprendido cosas que me han ayudado
a sentirme mejor, he hecho amigos y todos me
caen muy bien. Vamos a extranar mucho a las
coordinadoras”.

SORAYA APABLAZA

PRESIDENTA CUT REGIONAL

“Cerramos una de las etapas mas sentidas o
sofadas de los dirigentes sindicales: ser parte de
una formacion y capacitacion de nivel superior.
(...) Ustedes tomaron la decision de dejar sus ho-
gares y compromisos con sus familias a cambio
de un conocimiento para conseguir un estado
mejor para los trabajadores”



* PROGRAMA JOVENES PROFESIONALES

Busca fortalecer el desarrollo econdmico, social y ambien-
tal de la zona Centro Sur de Chile, mediante la insercion
laboral de jovenes profesionales, formados en la Univer-
sidad de Talca, en ambientes laborales de instituciones
plblicas, especialmente municipios y servicios regionales.
Durante el afio 2012, se seleccioné a la Séptima Generacion
de profesionales del Programa con un total de 28 jovenes
de diversas disciplinas. Los profesionales seleccionados
trabajaron en distintas instituciones pdblicas por el lapso
de 11 meses. Cabe destacar que el afio 2012 se amplid el
programa a la Region de 0’Higgins, a solicitud de los go-
biernos locales. Para comprometer el cumplimiento de los
objetivos del programa, la Universidad firmé 26 convenios
de entendimiento con las contrapartes del sector publico
de las regiones del Maule y de 0’Higgins. Los fondos para
la ejecucion del programa corresponden a un cofinancia-
miento de la Corporacion y de los organismos publicos
participantes. Las areas de intervencion durante el afio
2012 fueron principalmente en apoyar areas que contribu-
yen a la reconstruccion post terremoto. Para el afio 2013,
se disefiara una nueva modalidad del programa, bajo la
concepcion de innovacion piblica y territorios sustentables.
Con ello se espera contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de los habitantes, dando una solucion integral a
problemas comunes a los territorios seleccionados.

Durante el afio 2012, se selecciond a la Séptima Generacion del Programa Jovenes Profesionales.
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MARILYN VELIZ MORALES, SOY ABOGADA Y EN
EL ANO 2011 INGRESE AL PROGRAMA JOVENES
PROFESIONALES.

Decir que este proyecto contribuyd a mi desarrollo personal y
profesional, no alcanza a describir lo que significo para profesio-
nales como yo. En primer lugar porque el Diplomado en Gestion
Piblica Regional representa un plus para todos aquellos que
ingresamos a los diferentes servicios piblicos, puesto que no
solo entrega conocimientos sino también distintas herramientas
que facilitan la interaccién dentro del estamento en que nos
desarrollamos.

El programa como tal, es un gran apoyo para los Egresados de
la Universidad de Talca, puesto que teniendo en consideracion la
escasa experiencia laboral que tenemos al salir de pregrado ha
tomado los mejores talentos de la Universidad para insertarlos
laboralmente, lo anterior no solo a nivel regional.

En mi caso particular, comencé trabajando como asesor juridico
para la Municipalidad de Empedrado, en el afio 2012 me trasla-
dé al Juzgado de Policia Local de la misma comuna para asi en
2013 ingresar al Juzgado de Policia Local de Maule, lugar donde
laboro en la actualidad, todos estos logros alcanzados gracias a
la experiencia que el programa Jovenes Profesionales posibilitd,
a las aptitudes personales y la red de contactos que brinda el
compartir con graduados de areas diversas a las nuestras.

IVAN DAMINO HERNANDEZ, 5° GENERACION JP
2010, ACTUALMENTE TRABAJO EN LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE PARRAL, DESEMPENANDOME
COMO ADMINISTRADOR MUNICIPAL.

Recién egresados de Ingenieria Comercial, nos enfrentabamos a

un mundo totalmente nuevo, el sector privado entusiasmaba y
Santiago era el destino ideal. Las intenciones de emplearse giraban
en torno a Grandes Empresas, por lo menos asi lo entendiamos

y discutiamos. Pero un dia, se presenté la posibilidad de ingresar
al Programa de Jovenes Profesionales, resultaba atractivo en ese
momento cursar un Diplomado en Gestion Pdblica Regional que
contemplaba una particularidad, éste venia asociado de manera
conjunta con un trabajo formal en una Institucion Piblica.

Sin lugar a dudas el aprendizaje y las competencias que se desarro-
llan con la practica y el trabajo alternado con formacion resulta en
una sinergia que incrementan la confianza y hace posible sofar un
mundo de posibilidades.

Mi destino fue la llustre Municipalidad de Yerbas Buenas, nunca

habia visitado la comuna, y para mi grata sorpresa me encontré
con una preciosa Villa Colonial. En el municipio logré integrar un ex-
celente equipo de trabajo en la Secretaria Comunal de Planificacion,
mis funciones principales fueron Formular y Evaluar Proyectos de
Inversion Piblica, todos estos pensados bajo la razon de mejorar la
calidad de vida de las personas que habitan la comuna.

El Diplomado resulto de gran importancia a la hora de comprender
las politicas publicas, del como un municipio canaliza recursos en
pos de mejorar la calidad de vida de la comunidad, de cémo éste
toma decisiones, de que problemas abordar y del como abordarlo,
nos permitio mejorar la calidad de la informacion y entregar pro-
ductos con valor agregado.

Toda la experiencia me permiti6 continuar creyendo y sofiando un
mundo mejor desde la Administracion Piblica, donde actualmente
sigo desempefiandome y creo que el Programa de Jévenes Profe-
sionales de la Universidad de Talca fue sin lugar a dudas el punta
pie inicial.

Quiero agradecer a la Universidad de Talca por las oportunidades
que me ha entregado, y mas alin cuando en las decisiones que me
toca tomar puedo contar con profesionales de calidad y comprome-
tidos con el servicio pablico.



* PROGRAMA ECO CAMPUS

Tiene por finalidad generar, apoyar y cooperar con iniciativas
tendientes a desarrollar un Campus Sustentable para la con-
vivencia cotidiana de la comunidad universitaria (Ver detalle
en punto 4.2).

* PROGRAMA VINCULARSE

Con el propdsito de colaborar activamente en el mejoramien-
to de la calidad de la educacién secundaria, facilitando el
acceso igualitario a la educacion superior, la Universidad de
Talca busca generar alianzas estratégicas con los estableci-
mientos educacionales de las Regiones del Maule y 0"Hig-
gins, poniendo a su disposicion las capacidades humanas

y técnicas de la Corporacion. El programa se sustenta sobre
los principios de equidad, responsabilidad social, excelencia
académica y compromiso con la comunidad. Sus tres lineas
de trabajo son: docencia y gestion educacional, orientacion
vocacional, y extension’4.

- e T
Alumnos de educacion secundaria visitando el Campus Talca.

LINEAS DE TRABAJO

DOCENCIA Y GESTION EDUCACIONAL

ACCIONES DESARROLLADAS

o SISTEMA DE ADMISION ESPECIAL A PRIMER ANO
(PROGRAMA VINCULARSE)
o  BIBLIOTECA VIRTUAL
«  PROYECTO ARQUIMEDES PARA LA MEJORA DEL
CONOCIMIENTO DE LAS MATEMATICAS EN ENSENANZA MEDIA
«  FORMACION CONTINUA PARA DOCENTES

o TALLERES DE ACTUALIZACION PARA ORIENTADORES
o CAPACITACION Y HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO

ORIENTACION VOCACIONAL DEL PERFIL DE LOS ALUMNOS
o ACTIVIDADES DE VINCULACION ENTRE LAS CARRERAS Y
LOS ESTUDIANTES SECUNDARIOS
o FERIACIENTIFICA-TECNOLOGICA
o INICIATIVAS EN EL MARCO DEL PROGRAMA EXPLORA-CONICYT
EXTENSION o  TALLERES DE BIODIVERSIDAD

o CAMPANA DE PREVENCION DEL BULLYING
o ACTIVIDADES DE EXTENSION CULTURAL

Durante el afio 2012, el Programa Vincularse capacité a 35
orientadores de 30 Establecimientos Educacionales de las
regiones del Maule y 0’Higgins, en tematicas relacionadas
al acceso a la Educacion Superior, orientacion vocacional y
beneficios socioeconémicos. Asimismo, el Programa coor-
dind, junto a otras unidades de la Universidad, diversas
actividades de extension que beneficiaron a cerca de 300
docentes y 3.900 estudiantes de los 29 establecimientos
adscritos a esta iniciativa.

4.2. DESEMPENO AMBIENTAL

La Universidad de Talca cuenta con una Politica Ambiental desde
hace una década, la cual busca ir mas alla del cumplimiento legal,
incorporando la sensibilidad por el respecto al medio ambiente

en los diferentes niveles de la estructura organizacional, asi como
también entre los colaboradores y estudiantes. Del mismo modo,
en ella se explicita el compromiso con la comunidad, en relacion a
practicas que contribuyan con un ambiente saludable™.

T4www.vincularse.utalca.cl
5Politica Ambiental: http://rsu.utalca.cl/assets/ru-189-2003.pdf
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En cuanto a la gestion en materia ambiental, la Corporacion

ha disefiado un plan operativo bajo la denominacion de “Eco
Campus”, haciendo suya una gestion sostenible y respetuosa con
el medio ambiente. Entre las actividades definidas en dicho plan,
destacan: la recoleccion de residuos toxicos, el mejoramiento en
la eficiencia energética de los edificios, la separacion de la basu-
ra, y la medicién de emisiones de gases de efecto invernadero,
entre otras.

Durante el afio 2012, la Corporacion se suscribid, junto a otras

21 instituciones de educacion superior, al Acuerdo de Produccion
Limpia “Campus Sostenibles” (APL). La iniciativa es apoyada por
la Comision de Produccion limpia del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo. En ella se establecen un conjunto de estra-
tegias, acciones, metas e indicadores que deberan desarrollarse
en un horizonte 2015. Entre los compromisos adquiridos se en-
cuentran: la incorporacion de la sostenibilidad en los programas
académicos, la medicion de la huella de carbono corporativa, el
fomento de la recoleccion diferenciada de residuos, y el cumpli-
miento de umbrales de reduccion en los consumos de electrici-
dad y agua. La Universidad de Talca comprometi6 su participacion
en el Acuerdo, incorporando en un principio al Campus Santiago
como experiencia piloto; no obstante lo anterior, se ha decidido
ampliar este compromiso, expandiendo las metas del acuerdo a
otros dos campus (Curicd y Talca).

Asimismo, la Universidad apoya un conjunto de iniciativas
externas en materia ambiental, destacando, durante el afio 2012,
el Proyecto “Licantén Ciudad Ecoldgica”, las campanas Reiniciate
Talca: “Recicla tu E-Waste y “La Hora del Planeta”, y las celebra-
ciones de los Dias del Arbol y del Medio Ambiente.

* ENERGIA

GRI(EN3, EN4)
El consumo de energia se mide en los Campus de Talca, Curico
y Colchagua, concentrandose en los dos primeros la mayor
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actividad académica. Si se compara la medicién del afio 2012

con el anterior, se puede observa un incremento en el consumo,
producto del aumento en la matricula total, la implementacion de
nuevos proyectos y el proceso de reconstruccion, que recién el
afio paso finalizd. De forma paralela, en el campus Talca se rea-

liza medicion del consumo de Gas Licuado del Petréleo (GLP), el
cual experimenté un incrementd de un 51% respecto a 2011. No
obstante, hay que recordar que durante el afo 2011 el consumo,
tanto de electricidad como de combustible, disminuyd drastica-
mente producto de la paralizacion estudiantil de casi 6 meses.

CONSUMO ELECTRICIDAD (KWH)

3213067 3.918.211 917.969

642.507 45933 46.795

CAMPUS TALCA CAMPUS CURICO CAMPUS COLCHAGUA

CONSUMO DE GLP (LITROS)

96.695 145.936

CAMPUS TALCA




GRI (EN6)

La Universidad ha optado, de manera creciente, por el su-
ministro energético proveniente de fuentes renovables. Con
este proposito, ha dispuesto, desde el afio 2010, de tecnolo-
gia de placas solares en su campus de Talca para la genera-
cion de agua caliente en los camarines de las instalaciones
deportivas. Posteriormente, se han incorporado equipos
geotérmicos de climatizacion en la Facultad de Ciencias de
la Salud y Escuela de Msica, ambas unidades académicas
del campus Talca. De modo complementario, la Corporacion
ha implementado un conjunto de medidas para reducir el
consumo energético, mediante el mejoramiento de la
aislacion térmica de ventanales (termopaneles), mallas de
control solar, aplicacion de revestimientos térmicos, coloca-
cion de sensores de movimiento y ultrasonido, y renovacion
de luminarias de bajo consumo (sistema LED), en exteriores
e interiores. A partir del afio 2010, la institucion definié en
sus estandares de construccion, la inclusion de tecnologias
destinadas a mejorar la eficiencia energética de sus nuevas
dependencias.

* AGUA

GRI (EN8, EN9)

La Corporacion cuenta con diferentes realidades en rela-
cion al abastecimiento y consumo de agua en cada uno
de sus campus. Las instalaciones del campus Talca se
surten de dos pozos, con un consumo anual de 99.528
m3 en total (volumen estimado a partir del rendimiento
de las bombas extractoras). Para el Campus de Curicd,
se desarroll6 en 2012 un proyecto de medicion conforme
a metodologia del World Business Council for Sustai-
nable Development (WBCSD), iniciativa que se espera
extender al resto de los campus a partir del afio 2013,
comenzando por el campus Santiago. Producto de este
proyecto, que incluyd mediciones de caudal, se identifi-
¢6 un consumo de 21.450 m3/afio, de los cuales un 43%
corresponde a edificios (formativos y de administracion),
27% en el casino, 23% para los equipos de aire acondi-
cionado y 7% en riego.

* EMISIONES

GRI(EN16,EN17)

Las emisiones de la Universidad estan especialmente
vinculadas al funcionamiento de las calderas. Durante el
ano 2012, se efectud, de modo pionero en la Corporacion, el
diagnéstico de las emisiones de efecto invernadero para el
Campus Curicd; conforme al estandar GHG Protocol (WBCSD).
Esta iniciativa se replicara en el Campus Santiago el afio
2013. En el caso de Curicd, de las emisiones correspondien-
tes a la gestion directa, que incluye los alcances 1y 2 del
GHG Protocol, destacan las asociadas a la generacion de la
electricidad consumida; seguido de la quema de combusti-
bles fosiles en equipos de calor, tales como fuentes fijas que
incluyen estufas, calderas y hornos. Asimismo, en el estudio
se evaluaron las emisiones que quedan fuera del control

de la Corporacion (alcance 3 del GHG Protocol), destacando
el traslado de personal al campus con un valor cercano al
60%, respecto al balance total. Se incluyen ademas los viajes
del personal (cometidos administrativos) y el transporte de
residuos, entre otras fuentes. Producto de este estudio en el
campus Curicd, se establecié un plan de accion para reducir
las emisiones, cuya gestion ha quedado dirigida por el comi-
té de sustentabilidad del campus.

EMISIONES GEI CAMPUS CURICO 2012 (TCO2E)

ALCANCE 1 (DIRECTAS) 107,8
FUENTES FIJAS 90,2
FUENTES MOVILES 12,7
EMISIONES FUGITIVAS 49
(REFRIGERANTES) '
ALCANCE 2 9504
(INDIRECTAS, ELECTRICIDAD) '
ALCANCE 3 (OTRAS INDIRECTAS) 369,4

‘ ‘ LA CORPORACION ES

PARTE ACTIVA DEL ACUERDO
DEPRODUCCION LIMPIA
(CAMPUS SOSTENIBLES),
INICIATIVA APOYADA POR LA
COMISION DE PRODUCCION
LIMPIA DEL MINISTERIO
DEECONOMIA, FOMENTO Y
TURISMO.

[=] 35 [=]

[=]

CONOZCA MAS
SOBRE EL CONSEJO NACIONAL
DE PRODUCCION LIMPIA




TALCA

UNIVERSIDAD
CHILE

{QUE ESTAS HACIENDO?

O+HUMO

SUMATE A MEJORAR EL AIRE EN TU CIUDAD

La Universidad consciente de la dificil situacion del entorno,
en cuanto a la calidad del aire en las principales cabeceras
comunales de la Region, impulsé durante el afio 2012, en la
ciudad de Talca, la Campana “No + Humo”; destinada a crear
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conciencia ciudadana sobre el grave problema existente.
Esta iniciativa contd con el apoyo del Ministerio del Medio
Ambiente, la Seremia de Salud y la Ilustre Municipalidad
de Talca. Complementariamente, el Ministerio del Medio

TALCA

UNIVERSIDAD
CHILE

CUIDE SU HOGAR

y protejase
del frio

SIN CONTAMINAR

Consejos practicos paralaaisladény
el uso responsable de la calefaccion alefia

Ambiente y la Universidad de Talca firmaron un convenio de
cooperacion para el seguimiento y evaluacion del material
particulado del aire, mediante la instalacion de una estacion
de medicion ubicada en el campus Talca de la Corporacion.



* RESIDUOS

GRI(EN22)

La Corporacion ha disefiado un sistema de diferenciacion
para el reciclaje del papel y el cartdn en sus campus de Curi-
c6, Talca y Santiago. En el caso del Campus de Talca, durante
al afio 2012 se disefio un sistema unificado que incorpora
ademas la separacion de vidrio, plasticos y latas de alumi-
nio, habiéndose establecido puntos de recoleccién y acopio.
Se tiene previsto que el sistema entre en funcionamiento el
afio 2013. Para el Campus de Colchagua, se desarrolld una
experiencia piloto durante el afio 2012, la cual no prospe-

r6 debido a la imposibilidad de contar con una empresa
recolectora. La cantidad de papel y cartdon separada en las
instalaciones del campus Curico fue de 972 kg., alcanzando a
los 5.047 kg. en el caso del campus Talca; lo que obedece a
la mayor actividad en este dltimo.

* BIODIVERSIDAD
GRI (EN14)

JARDIN BOTANICO

La Universidad cuenta con un Jardin Botanico (inico en su género
en la Region del Maule, en el cual se representa la Flora de los
ecosistemas maulinos y de los diversos continentes del planeta.
Anualmente, recibe a mas de 30.000 visitantes, en su gran mayo-
ria nifios y jovenes, los cuales cautivados por su belleza, acceden
al conocimiento de la biodiversidad existente en su recorrido. Del
mismo modo, el jardin botanico se convierte en un laboratorio

al aire libre para los docentes y alumnos de los establecimientos
educaciones, ya que es posible observar in-situ la manera como
se comportan las diversas especies vegetacionales que en él ha-
bitan. Cabe destacar que durante el afo 2012, se llevaron a cabo
talleres mensuales de biodiversidad, acercando el conocimiento
de la flora y fauna a los alumnos de establecimientos educacio-
nales adscritos al Programa Vincularse.

CONSERVACION DEL LORO TRICAHUE

La Universidad de Talca, junto a la Empresa Colbln S.Ay la
Sociedad Criadero Chicureo Limitada, ejecutd el afio 2012 el
Proyecto “Conservacion del Loro Tricahue”, con la finali-

Visita de alumnos secundarios al Jardin Botanico de la
Universidad de Talca.

dad de implementar un centro de reproduccion de aves,
aportando al estudio de la especie en cautiverio para su
posterior insercion en su ambiente natural. Las instituciones
han comprometido recursos técnicos y financieros para el
desarrollo de la iniciativa.

—

Las especies en conservacion se encuentran en dependencias del
centro Experimental Panguilemo de la Universidad de Talca.
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4.3 EXTENSION ARTISTICO-CULTURAL Y
FORMATIVA

GRI(EC8)

Consciente de su rol generador de conocimiento y cultura, la
Universidad pone a disposicion de la Sociedad un conjunto de
recursos artistico-culturales y de formacion. Ello se refleja en

el profundo compromiso de la Corporacion con el rescate de la
identidad cultural regional, y el incentivo a la creacion artistica y
literaria. La Corporacion cuenta con una Direccion de Extension,
la cual desarrolla un nutrido calendario anual de actividades
artistico-culturales, en los centros de extension especialmente
habilitados en las ciudades de Talca, Curic6 y Santiago. A lo
anterior, se suman los eventos musicales realizados por las
orquestas y coros institucionales. Todas las actividades mencio-
nadas representan una parte importante de la agenda cultural
de la Capital Regional (Talca) y de la ciudad de Curicd.

La Universidad de Talca cuenta con orquesta juvenil e infantil,
ademas de un conservatorio de misica, donde cientos de
jovenes y nifios cultivan las artes musicales. Esta actividad
potencia el crecimiento personal de nifios y jovenes, instando a
otras instituciones a crear agrupaciones similares. Es el caso de
diversas escuelas que ayudados por los profesores y estu-
diantes de la Escuela de Musica de la Corporacion han creado
orquestas musicales en sus establecimientos. En este sentido,
cabe destacar la implementacion del Proyecto Bicentenario de
las Humanidades, Artes y Ciencias Sociales; a través del cual

la Corporacion ha iniciado, a partir del afio 2012, la creacion y
apoyo de orquestas infantiles en escuelas vulnerables de la
Region del Maule.

Por su parte, el teatro representa una de las manifestaciones
mas destacadas en la cartelera artistica que ofrece la Univer-
sidad, a través de ciclos de obras, charlas técnicas y clases
magistrales de destacados actores y dramaturgos.

Durante el aflo 2012, se realizaron mas de 280 actividades cultu-
rales, a las cuales asistieron cerca de 60.000 espectadores.
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TIPO DE INICIATIVAS NUMERO TOTAL DE
ANOD 2012 DEACTIVIDADES  PARTICIPANTES

EXPOSICIONES a0 41,648

PRESENTACIONES

DELIBROS 13 793

CONCIERTOS 31 6.918

OBRAS TEATRALES 45 6.756

EXHIBICION DE

PELICULAS 123 273

TALLERES

CULTURALES I 494

TERTULIAS 2 348

CONFERENCIAS Y

SEMINARIOS ) 249

A lo anterior, se suma la actividad de la Editorial Universi-
taria, considerada entre las mas destacadas del sistema de
educacion superior chileno, por su fecunda productividad y
calidad de voliimenes literarios publicados, de tipo cultural
y técnico-cientifico. Cabe destacar que durante el afio 2012,
la editorial tuvo una destacada participacion en la Feria In-
ternacional del Libro de Guadalajara. La Universidad de Talca
apoya de modo especial las artes literarias, con la convoca-
toria anual al Premio Iberoamericano de Letras José Donoso,
el cual ha alcanzado la duodécima edicion. El reconocimiento
se otorga a la obra de un destacado escritor en los géneros
de narrativa, ensayo, poesia o teatro. En su Gltima edicion el
galardonado fue el escritor mexicano Juan Villoro.

JUAN VILLORO
ESQRITOR GANADOR PREMIO
JOSE DONOSO 2012

-“Es saber que los premios no escriben por ti, no son
certificados de inmortalidad, son estimulos para que si-
gas arriesgandote en una aventura por venir, pensando
que el verdadero premio esta en lo que puedes hacer
en el futuro gracias a este estimulo”.

En el plano de las artes plasticas y escultoricas, la
Corporacion cuenta en la actualidad con una coleccidn
de cuadros que se acerca a las 2000 obras. Este hecho la
convierte en una de las pinacotecas mas destacadas de
regiones. Las obras son exhibidas en las salas de exposi-
ciones corporativas de Talca, Curicé y Santiago. Asimis-
mo, la Universidad, en su Campus Talca, ha desarrollado
durante los Gltimos 20 afios, el Parque de Esculturas
mas bello de regiones; con una coleccion de 23 obras
monumentales, de destacados escultores nacionales,

las cuales son exhibidas, a espacio abierto, en distintos
lugares del Campus. http://mavut.utalca.cl/ (Museo de
Arte Interactivo MAVUT)



MANUEL GOMEZ HASSAN

PINTOR

“Siempre han sido muy atentos conmigo en la Universidad
de Talca y lo debo agradecer. Como los afios no pasan en
vano, prefiero entregar estas obras a una institucion que

ha sido sefiera en su preocupacion por el arte, para que
queden bajo su custodia. Es fantastica la preocupacion de
la Universidad de Talca por el arte, especialmente por la pin-
tura. Las pinceladas maulinas son una iniciaiva sensacional.
Eso no lo hace ninguna Universidad en Chile. Ni siquiera las
que tienen mMas recursos”.

CESAR LOPEZ,
DIRECTOR

LICEO ABATE MOLINA
TALCA

Y
2

“Felicito a la Universidad de Talca por el rol que esta cum-
pliendo, porque apoya a los estudiantes en la bisqueda
de su proyecto de vida, encontrandolo en la ciencia”.

* CULTIVANDO LA CIENCIA EN LOS
ESTUDIANTES DEL FUTURO

La Universidad desarrolla diferentes iniciativas para dar a
conocer la ciencia y la cultura entre los nifios y jovenes,
incentivando la dedicacion y las habilidades de los futuros
cientificos. Al respecto, la Corporacion gestiona el Programa
Explora-CONICYT en la Region del Maule, promovido a nivel
estatal para potenciar la comunicacién entre la comunidad
cientifica y educativa. En él participan alumnos de educacion
preescolar, basica y media. Durante el afio 2012, el programa
convocd a mas de 80.000 participantes en actividades de di-
vulgacion, de un total de 339 establecimientos educacionales
de la Region del Maule.

Con recursos propios, la Universidad de Talca convoca y
desarrolla anualmente el Programa Descubriendo Talentos
Cientificos, destinado a motivar el interés por la ciencia de
los alumnos de Ensefianza Media. El afio 2012 se selecciona-
ron 107 alumnos de 15 establecimientos educacionales, a los
cuales se les invit6 a exponer sus trabajados en la ciudad
de Talca. Complementariamente, en este mismo ambito

se desarrolla la Feria Cientifico-Tecnoldgica , con sendas
ediciones para las Regiones del Maule y 0”Higgins, destinada
a alumnos de Ensefianza Basica y Media. El objetivo de esta
actividad es fomentar la creatividad e innovacion, mediante
la realizacion de proyectos que se difunden a la comunidad.
Durante el afo 2012, para ambas ediciones se congregaron
1400 alumnos y profesores, de 100 establecimientos educa-
cionales, con asistencia de 7000 personas.

MATIAS DEVIA

LICEO HUALANE

“Es muy gratificante haber ganado, fue el esfuerzo de
un afio de arduo trabajo, que dio sus frutos”, contd6 muy
contento Matias Devia, quien quiere estudiar Medicina o
Ingenieria en el futuro.

La Corporacion respalda, junto a otras instituciones de edu-
cacion superior, el Torneo Delibera. Se trata de una iniciativa
de educacion civica organizada por la Biblioteca del Congre-
so Nacional, en la cual jovenes de Ensefianza Media partici-
pan de la experiencia del debate politico, el cual se une con
la formacion en competencias ciudadanas impartidas en la
formacion del pregrado de la Universidad de Talca. Con el
respaldo de la Universidad, durante el afio 2012, participaron
160 alumnos, de 16 establecimientos educacionales.

4.4. CONTRIBUCION A LA SALUD Y EL DEPORTE

GRI (EC8)

La Universidad de Talca contribuye al cuidado de la salud y
la actividad fisica de la comunidad, a través de campanas de
sensibilizacion y el programa de actividades deportivas.

Las campafias de sensibilizacion incluyen la promocion de
habitos saludables y la realizacion de campaiias especificas
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de salud. En este sentido, destaca la campana realizada por la
Escuela de Medicina en la ciudad de Talca, denominada “Pue-
des cuidar tu corazdén hoy”, cuya finalidad esta centrada en
la prevencion de las enfermedades cardiovasculares, siendo
éstas la primera causa de muerte entre la poblacion maulina.
Adicionalmente, se desarrollan actividades de prevencion en
otras comunas (San Javier y San Rafael). Asimismo, la Escuela
de Odontologia desarrolla sendas campaiias de prevencion de
enfermedades bucales, bajo el lema “Mes de la Salud Bucal”,
en la cual se sensibiliza a escolares de los establecimientos
educacionales adscritos al Programa Vincularse.

Adicionalmente, durante el afio 2012, la Corporacion desarrolld
campanas de seguridad vial, con reparto de chalecos reflec-
tantes para ciclistas, dada la alta tasa de accidentes en la
Region del Maule, y la especial sensibilidad de la comunidad
universitaria que utiliza este medio de transporte.

En materia deportiva, la Universidad de Talca organiza
actividades con una amplia participacion de la comunidad,
entre las que destaca la Copa Universidad de Talca, dirigida a
alumnos de las regiones del Maule y 0”Higgins. En la versién
2012 participaron cerca de 2.000 deportistas. Para el afio 2013,
se espera ampliar la cobertura de las disciplinas deportivas,
con la finalidad de que puedan participar alin mas jovenes.
Otra iniciativa relevante es el programa “Ganamos Todos”,
mediante el cual durante dos semanas al ano se imparten
conocimientos deportivos y organizacionales a entrenadores,
dirigentes deportivos y arbitros de los sectores menos favore-
cidos de las ciudades de Talca y Curicé.

En el plano docente, la Corporacion a través del Programa de
Deportes y Actividad Fisica, realiz6, durante el afio académi-
€0 2012, un total de 98 cursos en sus campus universitarios;
contribuyendo con la actividad fisica y la vida sana de casi
3.000 estudiantes. Para este propésito, la Corporacion cuenta
con infraestructura deportiva y de acondicionamiento fisico
especialmente habilitado.
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4.5.CLINICAS

GRI (EC8)

La Universidad de Talca cuenta con un conjunto de clinicas
docente-asistenciales para la atencion de la comunidad. En
ellas los estudiantes de los Gltimos afios de las carreas de
Odontologia, Kinesiologia y Fonoaudiologia desarrollan parte
de sus modulos disciplinarios con la supervision de sus
docentes. Este servicio permite que un importante namero de
pacientes de escasos recursos sean atendidos por especialis-
tas, contribuyendo con ello a mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la Region. Del mismo modo, estos espacios de
vinculacién docente-asistenciales contribuyen al desarrollo de
nuevas investigaciones en sus campos profesionales.

El Centro de Clinicas Odontoldgicas ofrece prevencion y
tratamiento integral a nifios y adultos de la Region del Maule,
habiendo alcanzado los 12.000 pacientes desde su creacion en
1999. El Centro desarrolla un rol social muy relevante, a través
del acceso de la poblacion de escasos recursos mediante
convenios con diferentes instituciones educacionales y de
salud. Por su parte, la Clinica Kinésica atiende a la comunidad
universitaria y poblacion en general, permitiendo el ejercicio
de la practica docente de los alumnos. Durante el afio 2012,
fueron tratados cerca de 250 pacientes.

Del mismo modo, la Corporacién cuenta con un Centro de
Clinicas Fonoaudioldgicas, con tecnologia de dltima ge-
neracion, en las cuales son atendidos nifios y jovenes con
discapacidad auditiva. En sus dependencias, los estudiantes,
supervisados por sus profesores, realizan su internado profe-
sional. Las prestaciones del afio 2012 alcanzaron un promedio
de 110 atenciones semanales.

La atencion brindada a la comunidad por parte de la Corpo-
racion, se extiende mas alla de la salud, a través de la clinica
juridica, donde los estudiantes de Derecho, supervisados

estrechamente por sus profesores, realizan asesoria y repre-
sentacion juridica. Las personas que reciben este servicio,
especialmente en asuntos civiles y de familia, son de alta
vulnerabilidad.

YANIRA ARRIAGADA

PACIENTE

“Vine a la clinica porque me la recomendaron. Estoy
contenta con el servicio, los odontélogos son muy
profesionales y trabajan eficientemente. Ademas se nota
la preocupacion por el paciente y en cuanto a precio es
mas asequible que las clinica particulares”.




4.6. MEDIOS DE COMUNICACION CON LA
COMUNIDAD

GRI (EC8)

La Universidad busca desarrollar una comunicacion fluida con la
comunidad, que permita informar del desempenio de la casa de
estudios, asi como de la actualidad de la Region. Esto lo realiza
a través de diferentes canales comunicacionales gestionados
por la Direccién de Comunicaciones de la Corporacion.

TIPO DE MEDIO CARACTERISTICAS

: CIRCULA MENSUALMENTE DE FORMA GRATUITA EN 10 COMUNAS DE LA REGION DEL MAULE, RECOGIENDO APORTES DE FUENTES EXPERTAS DE LA UNIVERSIDAD Y
PERIODICO CIUDAD COMUNICADA EXTERNAS A TEMAS RELEVANTES PARA LA CIUDADANIA.
SEMANARIO MEDIO DESTINADO A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, QUE DIFUNDE NOTICIAS DEL QUEHACER CIENTIFICO, TECNOLOGICO, Y CULTURAL DE LA UNIVERSIDAD DE
TALCA. SE DIFUNDE TAMBIEN FUERA DE LAS INSTALACIONES UNIVERSITARIAS.
CANAL CAMPUS TV EMITE PROGRAMACION EDUCATIVA, EN UN 85% PRODUCCION PROPIA. CONSTITUYE ADEMAS EL PRIMER CANAL EN HD DE LA REGION DEL MAULE.
HTTP://CAMPUSTV.CL
DISPONE DE 2 FRECUENCIAS (AM Y FM), QUE TRANSMITEN PROGRAMACION MUSICAL Y NOTICIAS VINCULADAS CON LA REGION Y EL PAIS, ASi COMO PROPIAS DE
RADIOEMISORA
UNIVERSIDAD DE TALCA LA UNIVERSIDAD.
HTTP://RADIOEMISORAS.UTALCA.CL
MEDIO QUE PERMITE LA COMUNICACION ENTRE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA Y SUS GRUPOS DE INTERES, ENTREGANDO INFORMACION RELEVANTE SOBRE EL
WEB INSTITUCIONAL QUEHACER CORPORATIVO, SERVICIOS, BENEFICIOS, PROYECTOS INSTITUCIONALES, ENTRE OTROS ASPECTOS.
HTTP://WWW.UTALCA.CL
REDES SOCIALES LA UNIVERSIDAD CUENTA CON PRESENCIA EN FACEBOOK Y TWITTER, REDES SOCIALES DE MAYOR USO EN CHILE. PERMITE LA COMUNICACION AL INSTANTE Y
BIDIRECCIONAL CON UNA AMPLIA DIVERSIDAD DE GRUPOS.
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9. GENERANDO VALOR PARA LA UNIVERSIDAD Y
LAS FUTURAS GENERACIONES

En lo concerniente a la generacion de valor distintivo a
través de la gestion administrativa, la Universidad de Talca
ha definido un conjunto de objetivos estratégicos que dan
cuenta de cuatro elementos fundamentales. En primer lugar,
el mejoramiento de la productividad, optimizando la gestion
y la sustentabilidad econdémica financiera. En segundo
término, el desarrollo de buenas practicas de gestion que
entreguen directrices al resto del Sistema de Educacion
Superior. Un tercer elemento, se refiere al perfeccionamiento
del sistema de valoracion, evaluacion y calificacién de los
recursos humanos, y por Gltimo, el desarrollo de un sistema
de gestion integral de la calidad.

La Universidad es consciente del rol de sus colaboradores
como pilar fundamental para el éxito de su actividad y la
valoracion institucional. Es por ello que intenta, por todos
los medios posibles, brindar las mejores condiciones para el
ejercicio de su desempeno individual y colectivo. En materia
econdmica, se continia respondiendo a los retos de la soste-
nibilidad que han supuesto las inversiones post-terremoto

y el desafio de poder contar con recursos humanos de alta
calificacion.

En el aspecto normativo, que determina los actos de la ad-
ministracion, se cumple cabalmente con los organismos con-
tralores, tales como: Ministerio de Educacion, Ministerio de
Hacienda, Superintendencia de Valores y Seguros, y Contralo-
ria General de la Repiblica. Por otra parte, se ha incorporado
con fuerza los preceptos de la Ley de Transparencia, dando
cuenta tanto de las adquisiciones e inversiones que la Uni-
versidad realiza, como también de sus controles presupues-
tarios, resultados econdmicos y financieros, e informacion

respecto de la dotacion del personal y sus remuneraciones.
A lo anterior se suma, el control con auditorias internas pe-
ribdicas, acompafiada de visitas de equipos de auditores ex-
ternos que validan el cumplimiento de la normativa vigente
y la causalidad de los resultados presentados, tomando en
consideracion el avance en el control interno institucional.

5.1. DESEMPENO ECONOMICO

GRI(2.8) (EC1)
La gestion econémica de la Corporacion recae en la Vicerrec-
toria de Gestion Econdmica y Apoyo Administrativo, siendo

2012 (M$)

los estados financieros auditados por especialistas externos,
como también por la Contraloria Regional y la Contraloria
Interna. Los estados financieros son remitidos a la Superin-
tendencia de Valores y Seguros, a la Contraloria General de
la Repiblica y al Ministerio de Educacion.

Durante el afio 2012, la Universidad experimentd un creci-
miento del 20% en su presupuesto, procedente de diferentes
fuentes de ingresos. Respecto al valor distribuido, existe un
incremento del 14%, en relacion al afio 2011; fundamental-
mente asociado al aumento de los costos operativos y pagos
al Gobierno.

VARIACION (%)

2011 (M$)

VALOR GENERADO (INGRESOS) 41.833.955 34.743.859 20
VALOR DISTRIBUIDO 38.239.622 33.881.424 13
SALARIOS Y BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADOS 22.405.844 20.285.599 10
COSTOS OPERATIVOS 12.919417 10.675.637 21

PAGOS AL GOBIERNO 1.852.140 1.499.204 24
COMUNIDAD 839.468 1.100.029 24
PAGOS A PROVEEDORES DE CAPITAL 222.753 320.955 -31

VALOR RETENIDO 3.594.333 862.435 317
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La gestion econdémica de la Universidad se ha desarrollado
durante los dos dltimos afios bajo un plan de austeridad
que hizo posible la obtencion de fondos para abordar aspec-
tos asociados a la catastrofe del terremoto del afio 2010.

La Universidad dispuso en el afio 2012 de un grado de
liquidez de los activos circulantes con tasa equivalente a 2,8,
ligeramente superior al ejercicio anterior, lo que indica una
solvencia creciente. En cuanto al endeudamiento, también
existe una tendencia positiva, lo que permite enfrentar con
optimismo el futuro.

LIQUIDEZ Y ENDEUDAMIENTO

ACTIVO CIRCULANTE/PASIVO

CIRCULANTE 28 2,38
DEUDA CP + DEUDALP /

PATRIMONIO 24,25% 24.,65%

* VALOR ECONOMICO GENERADO

GRI(EC4)

Los ingresos durante el afio 2012 se componen en un 48% por
las matriculas y el pago de aranceles de los estudios de pre y
postgrado; seguido por los aportes fiscales que representan el
29%; completandose el total con los aportes recibidos para la
ejecucion de proyectos adjudicados por el Ministerio de Educa-
cion y otras instituciones, lo cual alcanza el 23%.
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M 7012(V5) 2011 (M5)

INGRESOS DE
PREGRADO 18.511.590 16311.219

INGRESOS DE
POSTGRADO

PROYECTOS CON
EL MINISTERIO DE
EDUCACION

OTROS
PROYECTOS

APORTES
FISCALES

TOTAL

1.460.870 1352.229

3.184.336 3.056.152

6.589.794 2.959.136

12.087.365 11.065.123

41.833.955 34.743.859

* VALOR DISTRIBUIDO

GRI (EC9)

Los diferentes servicios ofrecidos por la Universidad aportan
ingresos, que se distribuyen entre los distintos grupos de
interés: beneficios a estudiantes, pago a proveedores, e
ingresos que perciben los miembros de la comunidad.

Asimismo, la actividad de la Corporacion contribuye de
manera indirecta al desarrollo socioecondomico de la Region.
El impacto de la formacion de pregrado es especialmente
relevante, con un 80% de sus egresados que alcanzan rentas
superiores a los $650.000, lo que representa el doble de los
ingresos percibidos por sus grupos familiares de origen.

Cabe destacar que los profesionales titulados de la Universi-
dad de Talca aportan a fortalecer el tejido empresarial y so-
cial de la Region del Maule. El 66% de los egresados trabajan
en la Region. Del mismo modo, el aporte monetario de los
estudiantes a la economia regional, y especialmente a las
ciudades de Talca y Curic, es relevante; si se considera que
el 70% de los estudiantes provienen de otras ciudades.

COLABORADORES

GRI (EC5)

La remuneracion del personal académico se realiza confor-
me a normativa interna, que incluye una parte variable en
funcion de la produccion académica.

La remuneracion del personal administrativo también obe-
dece a criterios autdnomos de la Corporacion, habiéndose
realizado el afio 2012 un esfuerzo notable de mejoramiento.
En la practica, el sueldo mas bajo representa 2,24 veces el
sueldo minimo del pafs.

El monto aportado por la Universidad para las remunera-
ciones y beneficios de la plantilla se incrementd en un 10%
durante el afio 2012, respecto al ejercicio anterior.

PAGOS A: 2012 (MS) 2011 (MS)
ACADEMICOS 16.993915 14.964.405
ADMINISTRATIVOS 9.411.929 9.321.194

20.285.599

22.405.844




PROVEEDORES

La Universidad de Talca realiza las compras conforme a la
legislacion establecida para las instituciones piblicas, selec-
cionando a los proveedores en base a criterios, tales como la
relacion calidad-precio y experiencia.

Las compras de bienes y servicios se encuentran incluidas
dentro de los gastos generales y administrativos, concepto
que constituye el grueso de los costes operativos. Respecto
a los estados financieros, para la presentacion de resultados
en este reporte, se descuentan de los costes operativos los
aportes al Estado y la comunidad, que se exponen como
partidas independientes. En el afo 2012, la partida de gastos
generales y administrativos se increment6 un 27% respecto
al afio anterior.

GASTOS
GENERALESY
ADMINISTRATIVOS

11.724.988 9254.400

0TROS

CONCEPTOS 1421.231

1.194.429

TOTAL COSTOS

12.919417 10.675.637

OPERATIVOS

ESTADO

Los aportes al Estado se producen principalmente a través
del impuesto Gnico y la retencion de honorarios, con
incremento del monto total en un 24% respecto a 2011. El
aumento en la cantidad correspondiente a impuestos obe-
dece a cambios en la base de calculos, y en el caso de las
retenciones a honorarios se debe a un aumento en el total
de contrataciones efectuadas.

APORTES AL

APOR

OMUNIDAE

ESTADO 2012 (MS) 2011 (MS)
IMPUESTO UNICO 1.197.838 1.010.266
RETENCION
HONORARIOS 621.052 474150
0TROS
IMPUESTOS 33.250 14.788
TOTALES 1.852.140 1.499.204
COMUNIDAD
GRI (EC8)

La Universidad desarrolla diferentes acciones enfocadas a

la Comunidad, conforme a los lineamientos estratégicos

del Plan Corporativo. Destacan las becas financiadas por la
Universidad, y la aportacion para el desarrollo de actividades
culturales.

UNIVERSITARIA

BECAS PROPIAS

UNIVERSIDAD DETALCA AL CIHER
EXTENSION CULTURAL,

ARTISTICA Y MUSICAL 181.186 18294
CLINICA ODONTOLO-

GICA 81.705 93.071
ACTIVIDADES DE

RESPONSABILIDAD 81.189 134.064
SOCIAL UNIVERSITARIA

JARDIN BOTANICO 68.478 14.995
APQYO A LA INSERCION

LABORAL 60.936 66.256
RADIO UNIVERSITARIA 39957 44.143
CLIiNICA JURIDICA 39615 47352
PREMIO A LAS LETRAS

JOSE DONOSO 28.569 30.249
ACTIVIDADES

DEPORTIVAS, PARA

COLEGIOS Y BIBLIOTECA 21821 3210
ABIERTA

TOTAL 839468 1.100.029
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5.2. NUESTRA GENTE

La gestion del capital humano combina la aplicacion de la
normativa vigente pertinente como institucion ptblica, y la
reglamentacion generada por la propia Universidad en virtud
de la autonomia definida en sus estatutos. Punto de partida
es el respeto al trabajo de los colaboradores y su caracter
esencial en la valoracion de la institucion. Igualmente, se
valora su aporte en el desempefio de los servicios ofrecidos
a los estudiantes y la comunidad.

La gestion del personal académico se realiza de acuerdo a

la Ordenanza General del Académico de la Universidad de
Talca, que establece los deberes y derechos, las normas y
procedimientos por los cuales se regula la evaluacion, ingre-
so y promocion del Cuerpo Académico Regular. En el caso del
personal administrativo, la gestion se realiza en base a lo
establecido en el Estatuto Administrativo, el que rige para el
conjunto de las instituciones pablicas.

GRI(2.8) (LA1,LA13)

La Universidad cuenta con 1.688 colaboradores. Un 56% del
total pertenece al estamento académico. El personal con-
tratado a honorarios es mas numeroso que el personal de
planta o contrata, fundamentalmente debido a que existen
restricciones legales para la contratacion de personal de
planta o contrata.

En cuanto a la distribucién por género, las mujeres repre-

sentan el 44% de la fuerza laboral, fraccion que es superior
entre el personal no académico.
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DISTRIBUCION DEL PERSONAL ACADEMICO
® O ® O

TOTAL ACADEMICOS

434 207 38%

DISTRIBUCION DEL PERSONAL NO ACADEMICO

® O ® O ® O
w w w w 1\ 1\ TOTAL NO ACADEMICOS
253 494

91%
PLANTA/CONTRATA HONORARIOS MUJERES




La Corporacion vela por la satisfaccion de sus colaboradores,
poniendo a su disposicion diferentes canales para la comuni-
cacion interna. Anualmente, se realiza una encuesta de calidad
de servicios y ambiente laboral destinada a la identificacién de
oportunidades de mejora.

o CAPACITACION Y DESARROLLO DE CARRERA

GRI(LA10,LA11)

El personal académico cuenta con un plan de desarrollo de
carrera que incluye como foco la obtencién de grados acadé-
micos en otras universidades, de modo que pueda enriquecer
posteriormente a la Corporacion con la experiencia adquirida,
asi como otros aspectos particulares en funcion de la unidad
académica a la que pertenezca el profesor.

Para el personal no académico existe un plan de capacitacion
que pretende dotar a los colaboradores de habilidades y com-
petencias que requieren para cumplir sus funciones. Ello con-
tribuye a elevar la calidad del personal y su satisfaccion en el
puesto de trabajo. Existe un programa anual de capacitacion, en
virtud del cual se capacitaron 192 trabajadores durante el afio
2012, en un total de 52 cursos ejecutados, habiendo recibido un
promedio de 18 horas de formacion.

Bajo un enfoque de mejora continua, y a partir del desarrollo
del programa de capacitacion 2012, se han planteado una serie
de acciones de mejora para el afio venidero. Estas incluyen: a)
una mejor distribucion temporal de las capacitaciones a lo largo
del afo, evitando su concentracion en los meses de junio y
diciembre, b) el incremento del niimero de trabajadores capaci-
tados, ¢) el aumento del nimero de cursos impartidos, y d) el
ajuste de la demanda por capacitaciones a las necesidades de
cada una de las unidades corporativas.

GRI(4.4.)
Un aporte relevante en la gestion de la capacitacion a los
funcionarios se realiza por la existencia del Comité Bipartito de

Capacitacion, que asesora a la Corporacion, aprueba y realiza
seguimiento de los programas que se ejecutan.

* EVALUACION DEL DESEMPENO

GRI(LA12) (PR5)

Los académicos son evaluados conforme sefiala la reglamenta-
cion establecida en la Ordenanza General del Académico, que
incluye dos grandes aspectos: la formacion y la labor realizada.
Existe ademas una evaluacion semestral de la docencia por
parte de los alumnos, mediante encuesta online, que permite
a la Corporacion identificar las oportunidades de mejora. En el
ano 2012, se manifiesta una alta valoracion de los docentes,
superior al 80% de aprobacion.

En el caso del personal no académico, la Corporacion cuenta
con un sistema de calificacion anual, cuyos resultados sirven de
base para la determinacion del Escalafon del Personal. Eventual-
mente, ante una baja calificacion y de acuerdo a la legislacion,
un trabajador puede dejar la Corporacion.

* BENEFICIOS

GRI(LA3)

La Universidad dispone de diferentes beneficios para el perso-
nal de planta o contrata, canalizados a través del Departamento
de Bienestar. En materia de salud, destaca la existencia de un
seguro médico complementario y un seguro de vida, y diferen-
tes convenios hospitalarios. Asismismo, la Universidad dispone
de becas para estudios superiores y bonificaciones sociales
para distintas circunstancias, como por ejemplo, nacimiento de
un hijo, matrimonio y fallecimiento de cargas familiares, entre
otras.

SINDICALIZACION

GRI(4.4) (LA4)
Los trabajadores de la Corporacion cuentan con dos organizacio-

nes: La Asociacién de Funcionarios No Académicos (ASOUTAL)
que agrupa al Personal Administrativo, y la Asociacion
de Funcionarios Académicos (AFAUTAL). En ellas pueden
integrarse los funcionarios de planta o contrata del
respectivo estamento. En el afio 2012, la ASOUTAL con-
taba con 157 inscritos, mientras que la AFAUTAL con 167
integrantes.

* SALUD Y SEGURIDAD

GRI (4.4) (LAG, LA8)

La Corporacion vela por las correctas condiciones de traba-
jo de su personal, conforme a su Politica de Prevencion de
Riesgos Laborales. Los colaboradores cuentan con un Ma-
nual Interno de Higiene y Seguridad, y reciben informacion
de los posibles riesgos en su desempenio. La Universidad
dispone de un Departamento de Prevencion, que trabaja
en estrecha colaboracion con la Mutual de Seguridad. Adi-
cionalmente, desarrolla un programa de identificacion de
riesgos, centrando su atencion en la evaluacion de higiene
ambiental de las instalaciones, seguridad en laboratorios y
ergonomia. Al trabajo de esta unidad, se suma el desem-
pefio de los dos Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
existentes en los campus de Talca y Curicd.

La Universidad de Talca fomenta los habitos saludables
entre su personal, con programas de gimnasia laboral.
Existen iniciativas de capacitacion que incluyen practicas
de primeros auxilios, desempeno de las brigadas de emer-
gencia, y aspectos particulares para la practica docente e
investigadora, como uso y cuidado de la voz, y bioseguri-
dad en el caso de los laboratorios.

GRI(LA7)

Respecto al afio 2011, existe una mejora en los indicadores
de salud y seguridad, destacando la reduccion a la mitad
de las tasas de frecuencia y gravedad.
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N° ACCIDENTES 3 4
N° ENFERMEDADES 1 9
PROFESIONALES

DiAS PERDIDOS POR 2% 50
ACCIDENTE DE TRABAJO

DiAS PERDIDOS POR 19 45
ENFERMEDAD PROFESIONAL

iNDICE DE

ACCIDENTABILIDAD (1A) 043 0.5
TASA DE SINIESTRALIDAD 6,13 1345
(TS)

TASA DE FRECUENCIA (TF) 1,7 2,22
TASA DE GRAVEDAD (TG) 2433 93,31

1A: N° accidentes*100/dotacién promedio

TS: N° dias perdidos*100/dotacion promedio
TF: N° accidentes*1.000.000/horas hombre
TG: N° dias perdidos*1.000.000/horas hombre
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* VALORACION DE BUENAS PRACTICAS EN LA
GESTION ADMINISTRATIVA

e La Direccion de Recursos Humanos cuenta con dos importan-
tes nuevos sistemas de informacion, el Sistema de Gestion y
Control de Numeracion de Resoluciones Exentas en Materia de
Personal (SIAPER) y la Automatizacion del proceso de registro
del presupuesto en gastos del personal.

e De acuerdo con la informacion oficial entregada por la
Direccion de Fiscalizacion del Consejo para la Transparencia,
relacionada con el cumplimiento de la Ley de Transparencia
N°20.285, la Universidad de Talca alcanzd un 95,02% de cum-
plimiento de la Ley, al 31 Diciembre de 2012; constituyéndose
en la Universidad con la mayor tasa de informacién suminis-
trada al sistema durante el Gltimo trimestre del afio 2012.

o El desarrollo tecnoldgico del afio 2012 considerd la ejecucion
de 19 proyectos informaticos, los cuales estuvieron dirigidos

a resolver problematicas de gestion altamente relevantes,
destacando: la bodega digital para actas de la Junta Directiva,
el portal de transparencia activa, el sistema de generacion de
certificados de estudiantes con pago on-line y el nuevo servi-
dor de internet, que implicd la actualizacion del hardware, y la
migracion del servidor y el sistema de intranet corporativo.

e Durante el afio 2012, se realizo la primera evaluacion del
Plan Estratégico Institucional, Visién 2015, obteniéndose
informacion detallada de los indicadores criticos para el
desarrollo de la Universidad. Como parte de la evaluacion, se

implementd un sistema de evaluacion cualitativos, que con-
templan, ademas de las evaluaciones de calidad de servicios
y satisfaccion laboral ya implementadas hace 7 afios; otro tipo
de instrumentos, tales como satisfaccion con la formacion por
parte de los titulados, satisfaccion laboral de los egresados de
la Universidad, el reconocimiento de los atributos culturales
de la Institucion por parte de titulados y estudiantes, y la sa-
tisfaccion de los académicos e investigadores con los servicios
entregados por las Direcciones de Investigacion y de Transfe-
rencia Tecnologica.

e Un elemento de la mayor relevancia en lo que dice re-
lacion con la gestion institucional y las buenas practicas,
lo constituye el disefio y la implementacion del Modelo
de Gestion de Excelencia Malcolm Baldrige. Durante el afio
2012, se procedi6 a desarrollar el informe de autoevalua-
cion del Modelo y del mismo modo, se disefi6 el Plan de
Mejoramiento. El compromiso para el afio 2013 es imple-
mentar los proyectos definidos en el Plan. Complementa-
riamente, durante el afio 2012, se inici6 el Levantamiento
de los Procesos Estratégicos de la Universidad, siendo
ejecutado por la Direccion de Planificacion y Analisis
Institucional, con el apoyo de las Vicerrectorias y Direc-
ciones Institucionales. Para el afio 2013, el compromiso es
finalizar el disefio del Mapa de Procesos Estratégicos de
la Universidad.



INDICE GLOBAL REPORTING INITIATIVE

La siguiente tabla contiene las respuestas y/o referencias a
lo largo del reporte, de los elementos, enfoques de gestion
(DMA) e indicadores GRI respondidos, que obedecen al
proceso de determinacion de materialidad anteriormente

GRI (3.4)

descrito; quedando excluidos, los que por su naturaleza no

aplican, o bien, aquellos sobre los que no se posee informa-
cion suficiente y los definidos como no materiales.

Para obtener mayor informacion sobre la Universidad de
Talca en materia de sostenibilidad, contenidos del reporte y
proceso seguido para su elaboracion, contactar a:

Direccién de Responsabilidad Social Universitaria
Universidad de Talca / direccionrsu@utalca.cl

Declaracion del maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacion
1.1 (director general, presidente o puesto equivalente) sobre la relevancia de la sostenibili- | Mensaje del rector - 11
dad para la organizacion y su estrategia.
1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. Mensaje del rector; Enfoque de gestion - 11, 22
2.1 Nombre de la organizacion. Perfil de la Universidad - 16
2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. Perfil de la Universidad - 16
2.3 Estruct.ura opt?ratlva de la organizacion, ujc!wdas las principales divisiones, entidades perfil de la Universidad ) 16
operativas, filiales y negocios conjuntos (joint ventures).
2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacion. Perfil de la Universidad - 16
Ndmero de paises en los que opera la organizacion y nombre de los paises en los que
2.5 desarrolla actividades significativas o los que sean relevantes especificamente con Chile - -
respecto a los aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. Perfil de la Universidad - 16-17
. : p Perfil de la Universidad; Pregrado:
Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que abastece y los e (.j,e 2 Uit Py o 16, 36-41,
2.7 . - 2 admision y becas; Postgrado; Formacion -
tipos de clientes/beneficiarios P oA . 44
técnica; Formacion continua
Pregrado; Postgrado; Formacion técnica;
2.8 Dimensiones de la organizacion informante .Formaq.o,n continua; Investlgacpn € B 33, 40-41,
innovacion para futuras generaciones; 44, 53, 82

Desempefio econdmico; Nuestra gente
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Cambios significativos durante el periodo cubierto

No se han producido cambios significa-

2.9 por la memoria en el tamano, estructura y tivos -
propiedad de la organizacion
. o - ) . . Investigacion e innovacion para las futu-
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. gacio P 54-55
ras generaciones;
3.1 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria Acerca de este reporte 13
. . . . Se trata del primer Reporte de Sosteni-
3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente o -
bilidad
3.3 Ciclo de presentacion de memorias Anual -
3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido. indice Global Reporting Initiative 85
3.5 Proceso de definicion del contenido de la memoria Acerca de este reporte 13
Cobertura de la memoria (p. €j. paises, divisiones, filiales, instalaciones arrendadas,
3.6 negocios conjuntos, proveedores). Consulte el Protocolo sobre la Cobertura de la me- | Acerca de este reporte 13
moria2; de GRI, para mas informacion.
3.7 Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la memoria. Acerca de este reporte 13
S . . . - . Se reporta el desempefio de la Corpora-
Base para incluir informacion en el caso de negocios conjuntos (joint ventures), filiales, | 7., "
. . . g cion, incluyendo sus campus de Talca,
3.8 instalaciones arrendadas, actividades subcontratadas y otras entidades que puedan A - . -
S I . R Curicd, Santiago y Colchagua, asi como la
afectar significativamente a la comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones. .
Casa Central ubicada en Talca.
Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los calculos, incluidas las hipotesis
3.9. y técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la recopilacion de indicadores y | Acerca de este reporte 13
demas informacion de la memoria.
310 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion perteneciente a | No es el caso, al tratarse del primer i
’ memorias anteriores, junto con las razones que han motivado dicha reexpresion. Reporte de Sostenibilidad.
" Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los | No es el caso, al tratarse del primer )
3 métodos de valoracion aplicados en la memoria. Reporte de Sostenibilidad.
Tabla que indica la localizacion de las Contenidos - . -
3.12 1b'a q . Indice Global Reporting Initiative 85
basicos en la memoria.
No se recurre a la verificacion debido
3.13 Politica y practica actual en relacion con la solicitud de verificacion externa de la a su naturaleza de primer reporte. Se .
’ memoria. considerara esta alternativa en futuras
ediciones.
La estructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités del maximo
4.1 organo de Estructura y gobierno universitario 17-21

gobierno.
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Ha de indicarse si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un

El presidente de la Junta Directiva es
nombrado entre los miembros designa-
dos por el Estado y los designados por el

4.2 o - P . -
cargo ejecutivo Consejo académico entre profesionales
universitarios sin vinculacion con la
Corporacion.
En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicara el na-
4.3 mero y el sexo de miembros del maximo organo de gobierno que sean independientes | Estructura y gobierno universitario 18
0 Nno ejecutivos.
Estructura y gobierno universitario Nues-
) - ) . - tra gente Comité Paritario de Higiene
Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar recomendaciones o indica- . . o
4.4 . L, . y Seguridad (Talca y Curicd); Comité -
ciones al maximo drgano de gobierno. e ey .
Bipartito de Capacitacion; Asociaciones
de trabajadores
Los miembros de la Junta Directiva no
Vinculo entre la retribucién de los miembros del perciben remuneracion econémica por la
45 maximo 6rgano de gobierno, altos directivos y tarea.La politica de remuneraciones del .
’ ejecutivos, con el desempefio de la organizacion (incluido cuerpo académico y de los funcionarios
su desempefio social y ambiental). administrativos es aprobada por la Junta
Directiva a propuesta del Rector.
Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo 6rgano . . -
4.6 . Estructura y gobierno universitario 21
de gobierno.
Procedimiento de determinacion de la composicion, capacitacion y experiencia exigible . S
4.7 ) PR ; o Estructura y gobierno universitario 17
a los miembros del maximo 6rgano de gobierno y sus comités.
Declaraciones de mision y valores desarrolladas internamente, codigos de conducta y
4.8 principios relevantes para el desempefio econémico, ambiental y social, y el estado de | Mision, vision y valores 16-17
su implementacion.
El Rector supervisa las actividades aca-
L .. , . . . . ., démicas, administrativas y financieras
Procedimientos del maximo 6rgano de gobierno para supervisar la identificacion y L B .
o o - P - . de la Corporacion; la Junta Directiva fija
gestion, por parte de la organizacion, del desempefio econdmico, ambiental y social, . L
4.9 ¢ . . A . P . o la hoja de ruta; El Plan Estratégico se -
incluidos riesgos y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento < . i
. oo . Py L defini6 a partir de la colaboracion entre
de los estandares acordados a nivel internacional, cddigos de conducta y principios. P < .
los 6rganos de gobierno y la comunidad
universitaria.
No existen instancias de evaluacion
e Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo drgano de gobierno, en | formal de la Junta Directiva; el mecanis- i

especial con respecto al desempefio econdmico, ambiental y social.

mo de designacion de sus integrantes
permite la revocacion.
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No existe un procedimiento formal de
evaluacion de riesgos. No obstante, los
procesos de acreditacion y la evaluacion
N , R . L de la excelencia Malcom Baldrige, han
4 Descnpqpn de cdmo la organizacion ha adoptado un planteamiento o principio de permitido identificar y gestionar algunos i i
precaucion. . ; )
de los riesgos y oprtunidades de mejor.
Adicionalmente la Corporacion esta tra-
bajando en la evaluacion de los riesgos
financieros.
Compromisos con iniciati-
vas externas y sectoriales
Adhesion a los Principios para
una Educacion Responsable en
b Principios o programas sociales, ambientales y econémicos desarrollados externamen- | Gestién (Pacto Mundial, ONU) i 2%
: te, asi como cualquier otra iniciativa que la organizacion suscriba o apruebe. Membresia en el Observatorio de
Responsabilidad Social para Améri-
ca Latina y el Caribe (UNESCO, ONU)
APL Campus Sustentables (Desempefio
ambiental)
413 Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entes nacionales e internacionales a | Compromisos con iniciativas externas y i 26-27
’ las que la organizacion apoya. sectoriales
4.14 Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido. Sostenibilidad - 25
415 Base para la identificacion y seleccién de grupos de interés con los que la organizacion Sostenibilidad i 2
se compromete.
i Enfoques z.idloptellgos para la inclusion ge los grupos de interés, incluidas la frecuencia Acerca de este reporte; Sostenibilidad i 13, 26
de su participacion por tipos y categoria.
Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través de la par-
4.17 ticipacion de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido la organizacion | Acerca de este reporte - 13
a los mismos en la elaboracion de la memoria.

DIMENSION ECONOMICA

DMA Desempefio econémico Completo 79
EC1 Valor econdémico directo generado y distribuido Desempefio econémico Completo 79
EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. Valor econémico generado Completo 80
Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar desglosado por sexo y el sala- s .
ECg e B N . Valor distribuido: colaboradores Parcial 80
rio minimo local en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.
. . . . .. Extension artistico-cultural y formativa;
Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios prestados S
o P . . . Contribucion a la salud y el deporte;
EC8 principalmente para el beneficio pblico mediante compromisos comerciales, pro P . .y Completo 72-75, 81
bono, 0 en especie Clinicas; Medios de comunicacion con la
’ . comunidad; Valor distribuido: Comunidad
Entendimiento y descripcion de los impactos econdmicos indirectos significativos, .
ECo . y pcio : P g Valor distribuido Completo 80
incluyendo el alcance de dichos impactos.
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DIMENSION AMBIENTAL

DMA Desempefo ambiental Completo 67-68
EN3 Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias. Desempefio ambiental: energia Parcial 68
ENg Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. Desempefio ambiental: energia Completo 68

Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de energia
EN6 o0 basados en energias renovables, y las reducciones en el consumo de energia como | Desempefio ambiental: energia Parcial 69
resultado de dichas iniciativas .

EN8 Captacion total de agua por fuentes. Desempefo ambiental: agua Completo 69

Desempefio ambiental: biodiversidad
La Universidad no cuenta con impactos
Estrategias y acciones implantadas yplanificadas para la gestion de impactos sobre la | en este sentido pero contribuye a la

EN14 biodiversidad. difusion del valor de la biodiversidad y Completo A
su conocimiento a través de su jardin
botanico y granja educativa.
EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso. Desempefo ambiental: emisiones Parcial 69
EN17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. Desempefio ambiental: emisiones Parcial 69
EN22 Peso total de residuos gestionados, segln tipo y método de tratamiento. Desempefo ambiental: residuos Parcial 71
Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por incumpli- | No hubo multas significativas por con-
EN28 Completo -

miento de la normativa ambiental. ceptos de incumplimiento ambiental

DIMENSION AMBIENTAL

DMA Nuestra gente Completo 82-83

AT Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato, por region y Nuestra gente Completo 82
por sexo.
Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a los

LA3 empleados temporales o de media jornada, desglosado por ubicaciones significativas Nuestra gente: beneficios Completo 83
de actividad

LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo Nuestra gente: sindicalizacion Completo 83

Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de salud y
LA6 seguridad conjuntos de direccion-empleados, establecidos para ayudar a controlar y Nuestra gente: salud y seguridad Completo 83
asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo.

Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y niimero de victi-

LA7 . X v
mas mortales relacionadas con el trabajo por region y por sexo.

Nuestra gente: salud y seguridad Completo 83

Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencién y control de riesgos
LA8 que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de la comunidad | Nuestra gente: salud y seguridad Completo 83
en relacion con enfermedades graves .
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Promedio de horas de formacion al afio por empleado, desglosado por sexo y por

Nuestra gente: capacitacion y desarrollo

de diversidad.

tra gente

La Universidad cuenta con valores
corporativos estrechamente vinculados
al respaldo de los derechos humanos.
Asimismo, la Corporacion participa de
iniciativas internacionales en la materia
para el sector educativo (ver elemento
4.12).

Sl categoria de empleado. de carrera PEIGEL g
Programas de gestion de habilidades y de formacion continGia que fomenten la em- N
i . - Nuestra gente: capacitacion y desarrollo
LA11 pleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus carreras de carrera Completo 83
profesionales.
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y de Nuestra gente: evaluacion del desem-
LA12 . p Completo 83
desarrollo profesional desglosado por sexo. pefo
Composicion de los drganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por cate- . S
. . L A Estructura y gobierno universitario; Nues- .
LA13 goria de empleado, sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores Parcial 18, 82

HR4

Namero total de incidentes de discriminacion y medidas correctivas adoptadas.

Durante 2012, no ocurrieron denuncias
por discriminacion

Completo

HR11

DMA

Namero de quejas relacionadas con los derechos humanos que han sido presentadas,
tratadas y resueltas mediante mecanismos conciliatorios formales.

Durante 2012, no ocurrieron denuncias
por discriminacion

Trabajando por nuestro entorno; Respon-
sabilidad Social Universitaria

Completo

Completo

63-67

SO1

Porcentaje de operaciones donde se han implantado programas de desarrollo, evalua-
ciones de impactos y participacion de la comunidad local.

Se realiza seguimiento del perfil de los
alumnos, que se coteja con la situacion
una vez egresan de la casa de estudios,
observando la movilidad social que
experimentan.

Completo

Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respecto a riesgos
relacionados con la corrupcion.

La Contraloria de la Universidad fiscaliza
el ingreso y uso de fondos, de modo que
se garantice el buen uso de los recursos
publicos.

Completo

S03

Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti-corrupcion
de la organizacion.

Los trabajadores de Universidad de Talca
se rigen por el Estatuto Administrativo y
en el caso del personal académico, por
la Ordenanza General del Académico

Completo
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Durante 2012, no ocurrieron denuncias

monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones .

debido a imcumplimiento de aspectos de
un proyecto, que ha sido recurrida por la
Corporacion.

Enfoque de gestion; Educacion para las

S04 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion. I Completo -
por corrupcion
La Corporacion participa de las principa-
les asociaciones gremiales, caso del Con-
sorcio de Universidades del Estado de
50 Posicion en las politicas piblicas y participacion en el desarrollo de las mismas y de Chile (CUECH) y el Consejo de Rectores o i
5 actividades de “lobbying”. de Universidades Chilenas (CRUCH), que
trabajan junto al Estado para mejorar el
escenario de la educacion superior en
el pais.
506 Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a institu- | No se realizan aportes a partidos poli- Completo )
ciones relacionadas, por paises. ticos P
. . . P L. Durante 2012, no ocurrieron denuncias
Ndmero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas y P P .
S07 . . por practicas monopolisticas o contrarias Completo -
contra la libre competencia, y sus resultados. . .
a la libre competencia
Durante 2012, no se incurrié en sancio-
nes o multas significativas, a excepcion
508 Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de sanciones no de una sancion por parte del estado Completo )

funcion del tipo de resultado de dichos incidentes .

por este concepto

. SR 23-24,
DMA futuras generaciones; Investigacion e Completo 31_332 453
innovacion para las futuras generaciones !
Nuestra preocupacion por los
. . - p estudiantes: deporte y salud
Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evalilan, para en su S . .
; . - . . La Universidad no realiza monitoreo
caso ser mejorados, los impactos de los mismos en la salud y seguridad de los clien- . P
PR1 . . LT : . de la salud de los estudiantes, si pone Completo 46
tes, y porcentaje de categorias de productos y servicios significativos sujetos a tales . Rt L
procedimientos de evaluacion a su disposicion el Servicio Médico y
’ Dental (SMEDA) para la atencidn de las
consultas.
Enfoque de gestion; Pre-
) . i - . grado: calidad; Postgrado
Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son requeridos por los pro- S .
o X X . o . La Universidad y un gran nimero de 24, 35,
PR3 cedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y servicios sujetos a ; Completo
- ; . sus programas formativos cuentan con 40
tales requerimientos informativos. °, . -
evaluacion del sistema nacional de acre-
ditacion, que vela por su calidad.
Namero total de incumplimientos de la regulacion y de los codigos voluntarios rela- . .
. 5 - - L A Durante 2012, no ocurrieron denuncias
PR4 tivos a la informacion y al etiquetado de los productos y servicios, distribuidos en Completo -
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Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los resultados de los

Sostenibilidad; Nuestra gen-
te: evaluacion del desempeiio
Encuesta sobre la calidad docente a

PR . ; - - Completo 26, 8
> estudios de satisfaccion del cliente. alumnos; Encuesta a alumnos sobre la P 3
calidad de los servicios; Encuesta a egre-
sados sobre la formacion recibida
Namero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relativas a las . ;
S A . - L Durante 2012, no ocurrieron denuncias
PRy comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocion y el patrocinio, Completo -
o i . . $c por este concepto
distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes.
PRS Ndmero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacion con el respe- | Durante 2012, no ocurrieron denuncias Completo )
to a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes . por este concepto
PRo Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa en Durante 2012, no ocurrieron denuncias Completo )

relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion.

por este concepto
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